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PRAAMBEL

Die Weiterentwicklung der Kinder- und Jugendhilfe in Hamburg ist ein fortlaufender Prozess, der alle
Bereiche der Kinder- und Jugendhilfe sowie die 'Koopercnion‘ mit Regeleinrichtungen wie Schule,
Kindertagesbetreuung sowie der Gesundheitshilfe umfasst. Dieser Prozess folgt den Prinzipien der
Sozialraumorientierung.

Die Sozialbehdrde legt in Zusammenarbeit mit den Bezirkséimtern dafir die Rahmenbedingungen und
fachlichen Grundlagen fest. Die Bezirksdmter sind fir die Steuerung und Umsetzung der MaBnahmen
verantwortlich. :

Die in diesem Kontrakt vereinbarten: MaBnahmen tragen dazu bei, dass insbesondere Familien' in
schwierigen Lebenslagen befdhigt werden, ihre Selbsthilfepotentiale zu entwickeln, zu nutzen und bei
Bedarf schnell und unkompliziert Unterstitzung zu bekommen. Die Angebote verfolgen das Ziel, die
Lebensbedingungen fiir Eltern, Kinder, Jugendliche und Familien insbesondere in schwierigen Lebenslagen
stetig zu verbessern.

Durch die Kooperation mit Regeleinrichtungen und Jugenddmtern sollen die Tréger in die Lage versetzt
werden, Unterstitzungsbedarfe frihzeitig zu erkennen und ggf. gemeinsam mit Kooperationspartnern
geeignete Angebote zu entwickeln und umzusetzen. '

Der Kinderschutz wird dabei als Querschnittsaufgabe in allen Bereichen mitgedacht.

In diesem Kontext verdndert sich auch der Aufgabenzuschnitt des ASD. Neben der Einzelfallbearbeitung
beteiligt sich der ASD im Rahmen von sozialréumlichen Netzwerken an der Bedarfsformulierung und
MaBnahmenplanung sowie an der kinder-, jugend- und familienfreundlichen Weiterentwicklung der
Infrastruktur im Sozialraum.

Die Mitarbeiter/innen des ASD kennen die Lebenswelt ihrer Adressaten/innen, die Ressourcen der
Sozialréume und die vorhandenen SAJF-Angebote und beziehen diese in die Hilfeplanung mit ein. ‘
Sozialréumliches Handeln verbindet die Leistungsbereiche der Jugendhilfe untereinander und fordert die
rechtskreisibergreifende Kooperation mit angrenzenden Systemen wie Schule, Eingliederungshilfen,
Gesundheit und schulischer/ beruflicher Integration.

Dies spiegelt sich in diesem Kontrakt wider, in dem die Schwerpunkte der sozialrGumlichen
Weiterentwicklung sowie Kenn- und Zielzahlen/Steuerungsindikatoren fir die unterschiedlichen Bereiche
vereinbart und in Zwischenbilanzgesprédchen regelméBig Uberprift werden. Damit tréigt er zu einer
bedarfs- und wirkungsorientierten Steuerung der Angebote bei.

Wesentliche Grundlagen der Arbeit in der Jugendhilfe in Hamburg sind neben den elnschlaglgen
Gesetzestexten:

— Die Fachanweisung ASD vom 1. Januar 2016 mit dem Anlagenband

— Die Prozesse des Qualitdtsmanagements Jugendhilfe

— Die Globalrichtlinie GR J 1/17 Sozialréumliche Angebote der Jugend- und Famlllenhllfe

vom 1. Mai 2017 ‘

— Die Rahmenvereinbarung Kooperationsangebote von Schule und Jugendhilfe vom 01.02.2013

— Das Hamburger Landeskonzept Frijhe Hilfen vom September 2012

— Die Globalrichtlinie Familienférderung im Rahmen der Jugendhilfe GR J 2/15 vom 22.12.2015

! Familie* wird synonym benutzt fir Kinder, Jugendliche, Heranwachsende, Schwangere, Mitter, Viéter, Eltern,
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A. PERSONALSTELLEN NWM UND ASD

Derzeit stehen allen Bezirksdmtern insgesamt 45,31 Vollzeitéiquivalente (Soll 31.12.2019) fir die in threm
Netzwerkmanagementkonzept beschriebenen Aufgaben zur Umsetzung der Sozialraumorientierung und
Gestaltung einer sozialrdumlichen Angebotslandschaft zur Verfiigung. Die Aufgaben des operativen und
strategischen Netzwerkmanagements basieren auf der Globalrichtlinie J1/17 ,Sozialrdumliche Angebote
der Jugend- und Familienhilfe" (SAJF). Die Abléufe und Standards fir die Ausgestaltung des
Netzwerkmanagements sind in den am 17.07.2018 in Kraft getretenen QM-Prozessen zum strategischen
und operativen Netzwerkmanagement beschrieben.

Die Bezirksdmter verpflichten sich, diesen und den. Stellenbestand im ASD und den zugehérigen
Servicefunktionen (Angebotsberatung, Pflegekinderdienst, Geschéiftszimmer, wirtschaftliche Jugendhilfe)
nicht zu bewirtschaften oder zu reduzieren und vakante Stellen umgehend nach zu besetzen.

Fir den ASD sind das gemeinsame Ziel die Sicherstellung der fachlichen Standards und die
anforderungsgerechte fachliche Weiterentwicklung. Dazu gehért leistungsfdhiges Personal.

Der Nachweis ber den Personalstand erfolgt quartalsweise Uber die Stellenbestandsabfrage des
federfihrenden Bezirksamtes Wandsbek.

Der Verbleib der Stellen des operativen und strategischen Netzwerkmanagements im Personalhaushalt des
Bezirksamtes ist gebunden an die Erreichung der im Kontrakt vereinbarten Ziele. Das Bezirksamt stellt
sicher, dass das Netzwerkmanagement entsprechend dem bezirklichen Umsetzungskonzept, aus dem die
zeitlichen und personellen Ressourcen, Mandate und Rollen der ASD-Fachkréfte und -Leitungen sowie der
weiteren beteiligten Leitungskrdfte und Fachdmter hervorgehen, weiterhin durchgefihrt wird.

Weitere MaBnahmen zur Stdrkung des ASD sind in der Vereinbarung zur Stabilisierung des ASD vom
02.01.2020 beschrieben.

Bei der Personalauswahl ist darauf zu achten, geeignetes und vorrangig berufserfahrenes Personal zu
akquirieren, das unbefristet eingestellt wird.

A - Stellen gem. Kontrakt:

2019
Aufgabe: telleneoatedle, [YZA] Personen Abteilung (Lz.)
SOLL
1. Bezirkliches Netzwerkmanagement W/IAANWM10
(Bezirkliche Koordination/Leitung) 3 3 W/IAANWMI 1
. : W/JAANWM12
W/JA 1 ASD 2
W/JA2ASD 1
; . W/JA 2 ASD 2
2. Operatives Netzwerkmanagement 6 6 W/JA 3 ASD 1
W/JA3ASD 2
W/JA 3 ASD 3
3. weitere Stellen

Quelle: Stichtagsabfrage ASD 31.12.2019 (W/ RS)
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B. SOZIALRAUMLICHE ANGEBOTE DER JUGEND- UND FAMILIENHILFE

1.

(SAJF) |

Ziele

Das Bezirksamt setzt sozialréumliche Angebote auf der Grundlage der Globalrichtlinie N7 SAJF um.
Dabei werden die fir die jeweiligen Arbeitsbereiche "bzw. Methoden (GiK, Frihe Hilfen,
Kooperationsangebote Schule-Jugendhilfe gem&B Rahmenvereinbarung, Erziehungsberatung, Familienrat)
geltenden Standards beriicksichtigt. | ’ ’

Ziel ist es, eine angemessene sozialrdumliche Infrastruktur zu entwickeln sowie mit den Angeboten die

bestehenden Einrichtungen und Dienste besser miteinander zu verbinden.

Familien in belastenden Lebenslagen erweitern ihre Handlungsoptionen und sind in der Lage, ihr
Leben weitgehend selbstbestimmt zu meistern. Eltern finden Unterstitzung, um ihre Kinder zu
eigenverantwortlichen und gemeinschaftsféhigen Personlichkeiten zu erziehen.

Es stehen bedarfsorientierte und flexible Angebote im sozialen Umfeld der Familien zur Verfiigung
bzw. es werden entsprechende Unterstitzungsméglichkeiten geschaffen, die prdventiv,
niedrigschwellig, ressourcen- und lebensweltorientiert wirksam werden und nach Médglichkeit der
Eskalation von Problemen vorbeugen sowie die Familien befdhigen, ihre Probleme
eigenverantwortlich zu Isen.

Die Tréiger der Angebote kooperieren mit dem ASD des Jugendamtes und erweitern die
Handlungsoptionen des ASD.

Die zentralen Prinzipien der Sozialraumorientierung (SRO) werden durch den ASD und seine
Kooperationspartner in der Kinder- und Jugendhilfe umgesetzt.

Es bestehen bedarfsgerechte Kooperationen Uber system- und leistungsgesetzliche Grenzen
hinweg. ' |

Insbesondere in Gebieten mit niedrigem bis sehr niedrigem Gesamtstatus im Sozialmonitoring
Integrierte Stadtteilentwicklung und / oder hohem Fallaufkommen an Hilfen zur Erziehung (HzE) —
als einem Indikator fir belastende Lebenslagen — finden Familien zusétzliche niedrigschwellige
Anlaufstellen vor, die sie in ihren Alltagsfragen und bei der Erziehung ihrer Kinder wirksam
unterstitzen. '

2. Auswahl der Siadﬂeile

Die Auswahl der Stadtteile erfolgt aufgrund von Planungsgrundlagen, die besondere soziale
Belastungsfaktoren anhand .der JUS-IT-Daten und des Sozialmonitorings Integrierte Stadtentwicklung
belegen. ‘ ‘

Stadtteile, in denen die sozialréumlichen Angebote umgesetzt werden:

1. Region 1: Eilbek, Tonndorf, Wandsbek-Kern, Jenfeld

2. Region 2: Bramfeld, Steilshoop, Tegelsbarg

3. Region 3: Farmsen-Berne, Meiendorf-OldenfeIde, Rahlstedt
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Folgende Abteilungen arbeiten nach dem Fachkonzept Sozialraumorientierung, bzw. beginnen mit der
Umsetzung in 2021.

e  Wandsbek-Kern

e Bramfeld

*  Meiendorf/Oldenfelde
e Steilshoop

Weitere Abteilungen sind fir 2022 in Planung.

3. Budget sozialr&umliche‘Angeboie (SAJF)

Dem Bezirksamt Wandsbek stehen fir die bezirkliche Umsetzung der sozialréumlichen Angebote
entsprechend der in diesem Kontrakt getroffenen Vereinbarungen folgendes Budget fiir die Kalenderjahre
2021 und 2022 zur Verfiigung:

3.834.078,00 € je Kalenderjahr

Die Verteilung des oben genannten Budgets und der weiteren Bereiche geht aus den Anlagen 1 und 2
hervor.

Fir besondere Projekte, z.B. zur Unterstiitzung von Familien und Wohnunterkiinften (Mobile Beratung),
kénnen Konzepte und Zielzahlen in der Anlage dargestellt werden.

Kennzahlen / Zielzahlen

B-1 Vermittlung in den Sozialraum !

Zeitraum:  01.01.2019-31.12.2019, .Datenbestdnd: 01.02.2020 fir
Anliegenseingénge; 25.02.2020 fir SQL-Abfrage
. BezugsgroBe 1: Anzahl der
::Isigar;gsfakior. HB (eindeutig) Auswahl
Bezirk SN "Vermittlung in den | Quote? Zielzahl 2021/22
(eindeutige  HB), . i
olle Kelagorien Sozialraum (alle
Fallphasen JUS-IT)
Wandsbek 5.735 929 . 16,20 930
FHH 24,932 3.433 13,77

Datenquelle: DataWareHouse/ JUS-IT; Quartalsbericht 4. Quartal fir Anliegenseingénge, SQL-Abfrage BA34930 fir Vermittlung in
dgn Sozialraum .

1) ehem. Kennzahl/ Steuerungsindikator 4
2) Quote = BezugsgréBe 1/Ausgangsfaktor®100

Erlduterung: Die in der BezugsgréBe 1 benannte Anzahl der eindeutigen Hauptbeteiligten ist die Anzahl der aus unterschiedlichen
Fallphasen heraus vermittelten Personen.
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B-2 Zugtinge der ISU

KONTRAKT 2021 / 2022

Zeitraum: 01.01.-31.12.2019, BEJU 2019
Zugang Zugang Orientierungswert
. ;ugung Uber e Eigeninitiative %ugang Uber ISU . . g
Bezirk tber ‘ Eigeninitiative | . 5 Uber jeweils
ASD in % andere gesamt:
ASD v andere |,
in % in % :
Wandsbek | 253 30,63% | 255 30,87% 1318 38,50% 826 33%
fﬁ;“m' 2.006 | 32,15% | 1.638 26,25% 2595 |41,59% | 6.239

Datenquelle:

') ehem. Kennzahl/ Steverungsindikator 6 - Niedrigschwelliger Zugang

B-3 AﬁschlussmaBnqhme -

)

Belu 2019, Auswertung iber DataWareHouse, Abfrage erstellt von FS 215

Zielwert: Vermittlung in den ASD sollte geringer sein, als die durch den ASD vermittelten ISU

Zeitraum: 01.01.-31.12,2019, BEJU 2019

Bezirk la) Vermittlung in den | 1b) Vermittlung in andere | 1c) keine Anschluss- | 2) Zugang Uber ASD -
ASD zur weiteren | Angebote/ MaBnahmen maBnahmen beendete ISU in 2019
Prifung

Wandsbek 27 129 313 144

Summe: 302 1.094 2.440 1.312

Datenquelle: BeJu 2019, Auswertung iber DataWareHouse, Abfrage erstellt von FS 215

Die in Beziehung gesetzten Daten sind 1a) und 2).

B-4 ISU und Nutzerln

nen

Zeitraum: 01.01.-31.12.2019, BEJU 2019

Bezirk ISU T S— Anz. erreichter Personen bei
Nutzungen

Wandsbek 826 4,009 3.866

Gesamt 6.239 24.723 23.859

Datenquelle: BeJu 2019, Auswertung Uber DatharéHouse, Abfrage erstellt von FS 215

4. Laufzeit der Angebote

Die Laufzeit von neuen Angeboten betrdgt in der Regel drei Jahre, um eine sichere Planungsperspektive
zu gewdhrleisten. Die Kontrakte und damit auch die Angebote werden jdhrlich Gberprift. Im Rahmen der
regelméBigen, unterjéhrigen Uberprifung und Steuerung der Angebote kann das Bezirksamt Angebote
auch friher beenden, z.B. wenn gesetzte Ziele nicht erreicht werden oder sich die Bedarfe dndern. Uber
erhebliche Anderungen (Beendigung von Angeboten oder Schaffung von neuen Angeboten) ist die

Sozialbehdrde unverziiglich zu informieren.
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C. HILFEN ZUR ERZIEHUNG

Im Rahmen der Gesamtsteverung des HzE-Systems soll ein Schwerpunkt auf das Thema
»Yerselbsténdigung” gelegt werden. ‘

Fachliche Ziele:
Verselbsténdigung - Hilfeplanung qualifizieren, Einschdtzungsinstrumente einsetzen

Spezifische Ziele:

Beriicksichtigung der folgenden Themenfelder im Hilfeplan:
= Wohnen
— Existenzsicherung
— Gesundheit
— Schule /Ausbildung/berufliche Orientierung

Kennzahlen / Zielzahlen

Fir den Bezirk sind in der Produktgruppe 254.04-Erziehungshilfen- fir die Jahre 2021 und 2022 folgende
Planwerte veranschlagt, die einzuhalten sind. Die Planwerte sind kalkulatorische Werte und orientieren sich
jeweils am Vorjahr (Saldo aus Kosten und Erlésen). '

Betrag: ... €in 2021%*

Betrag: ... € in 2022%

Jahr C-1 Ergebnis
2019 71701 Tsd. €
2020%*

* wird in 2021 nachgeliefert

C-2 Kennzahl/Steuerungsindikator: Wohnortinahe Uhierbringung

2019
ohne UmA | in Hamburg auswdartig

JDF % JDF %
Wandsbek | 233,87 41,50% 329,67 58,50%
FHH 1.054,72 44,43% 1.319,37 55,57 %
Quelle: DWH, Stichtag 31.12.2019, Datenbestand 01.02.2020
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C-3 Kennzahl/Steuerungsindikator: Verselbstindigung

Anzahl der 16-21jiéihrigen ohne UmA zum Stichtag 31.12. in Wohnmadglichkeiten gem. 8%
13.3, 30 amb. Wohn., 34 und 35 SGB VIl

Anzahl gesamt
§13.3 § 30§33 § 34 § 35 Summe:
. Wohn. ‘
31.1.2.201 9 . Wandsbek 3 ) 27 59 189. 117 395
31.12.2018 3 24 64 219 117 427
31.12.2019 FHH 10 116 240 874 465 1.705
31.12.2018 : ‘ 9 115 248 909 397 1.678

Quelle: DWH/ BO/ Bl; Datenbestand: 01.02.2020 fir Daten 2019; Daten 2018 wurden nicht aktualisiert; Abfrage
von FS 215; HB = Hauptbeteiligte

Anzahl HB, keine UmA, Stichtag 31.12.2019, Bezirk Wandshek
80

m§13
W § 30 Wohn.
m §33

20 ‘ ) | § 34
- —I = W . . wll i ..I A
16 17 18 19 20 21

40

0

Alter am Stichtag

C-4 Kennzahl/SteUérungsindikaior: Verhilinis never Leistungsfdlle zu Anliegen Beratung und
Unterstitzung und KWG mit gewichtigen Anhaltspunkten

Erhebung: 01.01.-31.12.2019, Datenbestand: 01.02.2020
Bezirk Ausgangsfaktor BezugsgréBe 1:| BezugsgroBe 2: %- | Zielzahl
Anliegenseingdnge, | Neue Anteil neue | 2021/22
Kategorie ' B+U und | Leistungsfdlle Leistungsfdlle zu -
KWG mit gewichtigen | (mit UMA) Anliegen B+U und
Anhaltspunkten KWG m. gew.
e Anhaltspkt.
Wandsbek 3.569 : 487 13,65% 12-14%
FHH 16,384 2.090 12,76% '

Datenquelle: Fa"mengenabfragen ASD zum jeweils 31.12. mit den oben benannten Datenbestédnden;
Durch die Korrektur der Fallmengenabfrage 2017 kann es zu Differenzen ggi. vorherigen Versffentlichungen .
kommen. Es gelten die Hamburger Falldefinition und weitere Festlegungen firr die Fallmengenabfragen.
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Definition Leistungsfall: In dieser Kategorie werden dalle neu seit dem 01.01. eingerichteten laufenden
Leistungsfdlle mit den Rechtsgrundlagen §§ 19, 20, 21, 27ff. , 35, 35a, 41 SGB VIl gezahlt. Die Menge ist
eine Teilmenge aller neu eingerichteten Fdlle (siehe Erléuterungen zum Quartalsbericht Fallmengen ASD). Es
werden nur die Gber JUS-IT verfiigten Leistungsfiille dargestellt. Es fehlen die niedrigschwelligen Hilfen gem.
§28 SGB ViIlI. ‘

C-5 Kennzahl/Steuerungsindikator: HzE-Leistungsdichte U 21

Ausgangsfaktor: Anzahl der U 21-Jadhriger 2019 uisms

Bezirk U 21 und U 15 M: 31.12.2019 | BezugsgrdBe 1: | prozentualer Anteil U 15 M
Anz, Hilfen: 31.12.2019; Leistungsdichte? pro | an U 21
1.000 U 21-Jdhriger
(ohne UMA)
Wndsbasl U 21 (Anz)) 89.653 21,88 U 15 M (Anz.) 12.095
Anzahl Hilfen (HB?) 2.100 Y%Anteil 13,49%
FHH - U 21 (Anz.) 368.210 23,11 U15M (Anz.) 52.347
Anzahl Hilfen (HB) 9.101 % Anteil 14,22%
1) HB = Hauptbeteiligte 31U 15 M = Unter 15j&hrige in Mindestsicherung

2) Leistungsdichte = Anzahl der Hilfen (HB)/U21%1.000
Quelle: DWH-Abfrage zu Ifd. Hilfen zum Stichtag und Daten aus RISE-Datenpool

Anmerkungen:

Leistungsfille (ohne UMA)/Anzahl Hilfen:

In dieser Kategorie werden alle eingerichteten laufenden Leistungsfélle mit den Rechtsgrundlagen (RGL) §§ 28, 29, 30, 31,
32,33, 34, 35, 35a amb. SGB VIll zum Stichtag 31.12.JJJJ gezdhlt, ohne Leistungen fir Unbegleitete Minderjdhrige Flichtlinge
(UMA). .

Die Auswahl der RGL erfolgte in Anpassung an die Kennzahlen aus der HzE-Steuerung (Fallgeschehen 6 - 0-ul 8jdhrige). Es
wurde hier jedoch im Unterschied dazu hier die Altersgruppe der 0-u21jdhrigen betrachtet.

Indikator U21 und U 15 M: .
"Die Parameter U21 und U15M sind Indikatoren, die unmittelbar zu den Hauptadressaten des ASD gehé&ren. Beide Parameter
sind zugleich unabhéngig vom kurzfristigen Verwaltungshandeln.” (ASD Personalbemessung)

- U21: Anteil unter 21-Jahriger im Bezirk ; Die Jugendeinwohnerzahl (Anteil unter 21-J&hriger im Bezirk) bildet die
potentielle Zielgruppe im weitesten Sinne ab.

- UT5M: Anteil Kinder in Mindestsicherung unter 15 Jahren im Bezirk; Dieser Indikator bildet Armutslagen ab. (+.) Migration
wird ... durch den Indikator U15M mit abgebildet. Alleinerziehende kann als Faktor unberiicksichtigt bleiben, da die Werte in
den Bezirken zwischen 22-24 % liegen. Armut unter Kindern und Jugendlichen bildet in der Regel einen Parameter fir den
Arbeitsaufwand im ASD ab. Fachwissenschaftliche Untersuchungen gehen Ubereinstimmend davon aus, dass Armut ein
entscheidender Faktor fir den Bedarf an HzE ist. )

D. FAMILIENRAT

Die Sozialbehdrde als Fachbehdrde unterstitzt die EinfUhruhg des Familienrats in den Bezirken. Der
Familienrat ist ein Verfchren, das die Anforderungen des SGB VIl an die Beteiligung der
leistungsberechtigten Familien in der Hilfeplanung sowie die Einbeziehung des sozialen Umfelds der
Familien in respektvoller und effektiver Weise erméglicht. Zudem ermdglicht und unterstiitzt der Familienrat
die Umsetzung des Fachkonzepts Sozialraumorientierung in der ASD-Fallarbeit, wie es in der
Fachanweisung ASD beschrieben ist.

Das Bezirksamt stellt zur Umsetzung des Verfahrens Familienrat sicher, dass
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es einen regelmdBiQen Austausch zwischen dem Familienratsbiiro und Jugendamt gibt,.in dem
insbesondere  Probleme der Zusammenarbeit zwischen ASD, Familienratsbiro  und
Koordinator¥innen thematisiert und 8sungsorientiert bearbeitet werden und eine gemeinsame
Haltung zum Familienrat entwickelt werden kann;

die Fachkrafte des Jugendamtes die Gelegenheit haben, sich qualifiziert und vertieft mit dem
Verfahren Familienrat zu besch&ftigen und die dabei auftauchenden Fragen, auch hinsichtlich des
eigenen professionellen Selbstverstéindnisses, zu bearbeiten. Dazu ist auch die Teilnahme an den
Schulungen fiir Koordinator*innen geeignet. Es besteht zudem die M&glichkeit ber das SPFZ
eintégige Inhouse-Fortbildungen zum Familienrat fir die ganze Abteilung zu organisieren und /oder

. wAbteilungsréte” mit erfahrenen Koordinator*innen durchzufihren;

jeweils méglichst zwei Personen aus jeder ASD-Abteilung an den Koordinator*innen-Schulungen
teilnehmen; '

es fir den ASD eine (verpflichtende) Fortbildung zum Thema ,,Sorgeformulierung” und ,,Rolle des
ASD im Familienrat* gibt, wenn sich dies in den Austauschgespréchen zwischen Jugendamt und
Familienratsbiro als notwendig erweist;

der ASD auch auBerhalb der regulédren Arbeitszeiten an Familienratssitzungen teilnimmt; ‘
dass es einen festen Ansprechpartner im Jugendamt fir das Thema Familienrat gibt, der an der
+AG FR-6ffentliche Trager" teilnimmt.

Kennzahlen / Zielzahlen

Das Jugendamt benennt mindestens eine ASD-Abteilung, die sich in den ndichsten 2 Jahren gemeinsam
intensiv mit der Thematik Familienrat (FR) auseinandersetzt, und eine inhaltliche MaBnahme entwickelt, die
in diesem Rahmen erprobt werden soll. Dabei ist eine enge Zusammenarbeit mit dem zusténdigen FR-Biro
sowie x Tage Konzeptarbeit und/oder Fortbildung enthalten. '

Zum Zwischenbilanzgespréch 2021 und zum Kontraktgespréch 2022 wird ein Bericht Gber die Ak'rivﬁé:'tfen
und die dadurch gewonnenen Erkenntnisse vorgelegt.

D-1 Kennzahl: Durchgefiihrte Familienrdte

Bezirk Tréger Name Dokumen- | Nutzungen Zielzahl 2021/22
tierte ISU
PFIFF gGmbH Familienratsbiiro W2 18 27
Vereinigung Pestalozzi GFT W1: 24 ISU
W4 Familienrat Familienratsbiro W3 | 18 14 W2: 36 ISU
Wundsbek' ‘ W3: 30 ISU
Alsterdorf Assistenz Ost Familienratsbiro W1 | 16 32 Gesamt: 90 ISU
Summe 52 73

Datenquelle: BeJu 2019
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Kennzahl 2: MaBnahmen zur regelhaften Implementierung des FR im ASD

In 08/2020 hat ein erster Workshop in Region 3 stattgefunden, welcher die Erarbeitung einer /mehrerer
Fallkonstellationen fir eine regelhafte Nutzung des FR erzielen soll. Die Ergebnisse dieses WS werden
zuriick in die 3 Abteilungen transferiert und dort erértert und abgestimmt, so dass jede Abteilung einen
Plan machen kann, wie sie den Familienrat zukiinftig ,,selbstversténdlicher” nutzen kann und will. Von diesem
Vorgehen versprechen wir uns eine hohe Bereitschaft im ASD, sich in den néchsten 2 Jahren intensiv mit dem
Familienrat auseinanderzusetzen und ihn erfolgreicher (=zahlreicher) umzusetzen.

Das Jugendamt Wandsbek hat sich zum Ziel gesetzt, das Fachkonzept Sozialraumorientierung bis Ende
2025 in allen Arbeitsbereichen und Abteilungen konsequent umzusetzen. Die Nutzung des Familienrats
wird auch in diesem Zusammenhang thematisiert und diskutiert, da auf diesem Wege eine fir alle
Beteiligten realisier- und erfahrbare Umsetzung der fachlichen SRO-Standards in der Einzelfallarbeit
erfolgt.

Anzahl Abteilungen: Region 3 (drei ASD-Abteilungen: Farmsen-Berne, Walddérfer; Rahlstedt;
Meiendorf/Oldenfelde) o

Anzahl Fortbildungs-/Konzepttage: Der Tréiger VP hat bereits in 2020 eine 3-tdgige FR Schulung fiir
Birgerkoordinatorlnnen und ASD Fachkréfte sowie die Leitung des FR-Biiros in Region 3 selber durchgefihrt
und finanziert, da die SPFZ-Schulungen ausgebucht waren.

Weitere Schulungen bzw. Konzepttage sowie regionale Workshops werden in Absprache mit den ASD-
Abteilungen und dem FR-Biiro geplant. Ziel aller Veranstaltungen wird es sein, die Hilfeplanung des ASD
so zu qualifizieren, dass es den Fachkré&ften leichter fdllt, Familien vom Instrument Familienrat zu
Uberzeugen und sich dabei mit dem FR-Biiro gut abzustimmen, um den Familien mit kohdrenten Botschaften
eine gute, hilfreiche Orientierung zu geben.

MaBnahme:

Wir planen pro Abteilung je 3 Tage pro Jahr zur Befassung mit dem Familienrat. Ob diese Tage
abteilungsiibergreifend und/oder abteilungsintern stattfinden, wird sich im Laufe des Prozesses zeigen.

E. KOOPERATIONSANGEBOTE SCHULE—JUGENDHILFE 1.

RAHMENVEREINBARUNG

Das Jugendamt sorgt dafir, dass eine multiprofessionelle Férder- und Hilfeplanung durchgefihrt wird.
Entweder wird diese gemeinsam mit dem ReBBZ sowie den Eltern und dem Kind /Jugendlichen ggf. anderen
Beteiligten vorgenommen oder aber an den Jugendhilfetréiger delegiert, so dass dieser mit dem ReBBZ
sowie Eltern und dem Kind/Jugendlichen die gemeinsame Férder- und Hilfeplanung vornimmt.

Ziel ist die Ann&herung an die 100% Quote, die auf der Grundlage der Tréigerangaben im Berichtswesen
Schule-Jugendhilfe Gberprift wird. ‘
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E - Kennzahl/ Steverungsindikator Auswertung Hilfen nach RV Schule-Jugendhilfe

Mit den Kooperationspartnern ist ein multidisziplindrer Forder- und Hilfeplan
entwickelt
Bezirklicher :
Standort des | Ja teilweise Nein ‘ Gesamt Zielwert
Angebots :
Anzahl |, Anzahl |, Anzahl | Anzahl |. |
Hiffen, |% Hilfen | ™% Hiiten | |Hitpen | ‘
Erhéhung des
Wandsbek | 40 67,8% |1 1,7% 18 30,5% |59 100,0% | Anteils der Hilfen
. mit
multidisziplindrem
o o o o, | Hilfeplan
FHH gesamt |477 70,3% 142 20,9% 60 8,8% 679 100,0%

Quelle: Berichtswesen Jugendhilfe (BeJu), Modul Schule Jugendhilfe, Berichtsjahr 2019 (1.1.1 9-31.12.19)

Anmerkungen:
1) Die Abfrage zur Férder- und Hilfeplanung wurde im Jahr 2019 hinsichtlich Fragestellung,

Ausprdgungen und Hilfetext iberarbeitet. Die Ergebnisse slnd daher nur eingeschrénkt mit den
Vorjahresergebnissen vergleichbar.

2) : Die neue Fragestellung und der Hilfetext lauten wie folgt:
Mit den Kooperationspartnern ist eine multiprofessionelle Férder- und Hilfeplanung in
Schriftform erfolgt: Ja / Teilweise (neu!) / Nein
Eine multiprofessionelle Férder- und Hilfeplanung ist dann erfolgt, wenn die folgenden
Bedingungen erfiillt sind:
- Forder- und Hilfebedarfe sind ermittelt
- Forder- und Hilfeziele sind formuliert
- Handlungsschritte zur Erreichung der Férder- und Hilfeziele sind benannt
- Eine Abstimmung dieser Punkte zwischen Schule (bzw. ReBBZ) und Jugendhilfe (ASD und/oder
Jugendhilfetrciger) sowie mit den Eltern ist erfolgt
- Die abgestimmte Forder- und Hilfeplanung ist schriftlich festgehalten.

3) Die Angaben zur Férder- und Hilfeplanung sind fir alle Hilfen im Berichtsjahr 2019 aktualisiert
worden.

F. GIK-ANGEBOTE

Mit dem Senatsprogramms Handeln gegen Jugendgewalt (Hgl) 2007 wurde die MaBnahme
Gewaltprdvention im Kindesalter (GiK) eingefilhrt, um gravierende Fehlentwicklungen bei Kindern
méglichst frih zu erkennen und delinquenten Lebensléufen mit geeigneten Hilfen entgegenzuwirken.
Zielgruppé sind Kinder von 3-13 Jahren, die durch schwerwiegendes aggressives, antisoziales Verhalten
auffallen, womit die Gefahr der Verfestigung negativer Verhaltensmuster besteht.

Fir diese Kinder, deren Eltern und verantwortlichen pédagogischen Fachkréften in Jugendhilfe und Schule,
wurden mit der MaBnahme GiK uv.a. die bestehenden Angebote in den Regelsystemen Schule und
‘ Jugendhilfe um neuve Programme zur Gewaltprdvention erweitert. ‘
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1. Ziele

Ziel von GiK Programmen ist es, aggressivem Problemverhalten entgegen zu wirken.

Mit Einfihrung von sieben neu entwickelten GiK Programmen kénnen bisherige Angebotsliicken geschlossen
und noch differenzierter auf erzieherische Bedarfe eingegangen werden.

Der Ausbau des Programms EFFEKT fir Kinder im Vorschulalter zielt auf méglichst friihe Vermittlung sozialer
Kompetenzen, damit sich Problemverhalten im Entwicklungsverlauf nicht verfestigt.

Kennzahlen

Die bisher erreichte Anzahl der GiK Programme ist mindestens in 2021/2022 wieder vorzuhalten. Die.
Umsetzung steht unter dem Vorbehalt der zur Verfiigung stehenden Mittel.

Ziel Ziel

F-TIndikator: Durchgefihrie GiK | 35
Programme p.a.

Zusatzlich wird angestrebt, die neu akkreditierten GiK Programme und das EFFEKT Training entsprechend
der angemeldeten Planungen umzusetzen. Die Umsetzung steht unter dem Vorbehalt der zur Verfigung
stehenden Mittel.

Dazu ist die anliegende Angebotsiibersicht aller GiK Angebote (sowohl die bereits laufenden als auch die
neu akkreditieren Programme und zusétzlichen EFFEKT Trainings) als Anlage zum Kontrakt 2021/2022

beizulegen.

2. Budget

In diesen Kontrakt aufgenommen wurden die Bedarfsmeldungen der Bezirke; somit steht jedem Bezirksamt
fur die Kategorie Gewaltprdvention im Kindesalter eine vereinbarte Summe zur Verfiigung.

Fir den Bezirk Wandsbek sind dies jahrlich 191.267,00 €

Angebotsverdnderungen (Beendigung und neue Angebote) sind FS-JD2 mitzuteilen.

G. INSTITUTIONELLE ERZIEHUNGSBERATUNG

i . Vorbemerkung

Im Bezirk Wandsbek ist ein regional bezogenes Angebot der Erziehungsberatung in freier Trégerschaft
entstanden und ergénzt das bestehende Angebot der Erziehungsberatung in kommunaler Trégerschaft.
Dabei wurden sozialrdumliche Besonderheiten hinsichtlich der.Zielgruppen und vorhandenen Strukiuren
beriicksichtigt. Die fachlichen Grundlagen und Rahmenbedingungen fir die Arbeit sind im Rahmenkonzept
Erziehungsberatung in Hamburg durch &ffentliche und freie Trdger der Jugendhilfe in der Fassung vom
24.09.2013 beschrieben.
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2. Zweck

Im Bezirk Wandsbek wurde ergdnzend zu den bestehenden kommunalen Erziehungsberatungsstellen ein
bedarfsgerechtes Angebot geschaffen, das nach einheitlichen und vergleichbaren Standards arbeiten soll.
Die durchschnittliche Beratungsdaver pro Fall wurde an Vergleichswerten der kommunalen
Erziehungsberatungsstellen und der Bundeskonferenz fir Erziehungsberatung ausgerichtet. Die drei
vorhandenen kommunalen Erziehungsberatungsstellen (Erziehungs- und Familienberatungsstelle Steilshoop,
Erziehungs- und Familienberatungsstelle Rahlstedt, Erziehungs- und Familienberatungsstelle Wandsbek)
bleiben als infrastrukturelle Angebote erhalten. Sie werden in die bezirkliche Steuerung einbezogen, indem
sie Bezirksspezifika wie z.B. fachdienstliche Aufgaben wie Fallberatungen im ASD und Clearingaufgaben
bei der Planung von kostenintensiven stationdren Unterbringungen ausfihren. Das Bezirksamt finanziert
drei Beratungsstellen in freier Trdgerschaft pauschal Uber eine Zuwendung auf Basis eines
Leistungsvertrages mit den freien Tréigern, in dem auch die jéhrlich zu erwartenden Fallzahlen vereinbart
werden. Die Beschreibung der Leistungen und deren Qualitét sind dem bezirklichen Konzept i. d. Fassung
vom 13.08.2013 zu entnehmen.

3. Standorte

. Kommunaler Tréger:
.0 GrindgensstraBe 28 zustdndig fur die Stadteile Bramfeld, Steilshoop
o AmtsstraBe 22b zustdndig fir die Stadteile Rahlstedt (inkl. Sozialréiume Meiendorf und
Oldenfelde)
o BovestraBe 40 zustdndig fir die Stadteile Eilbek, Marienthal, Tonndorf, Jenfeld und
Wandsbek (Kerngebiet) ' :

& Freier Tréger:
o Am Hehsel 40, zusttndig fir die Stadtteile im Alstertal und zwar fir Hummelsbittel,
Poppenbittel, Sasel und Wellingsbiittel
o0 Schoneberger StraBe 50 zustdndig fir den Stadtteil Rahlstedt (hier insbesondere die
Sozialrdume Hohenhorst und GroB3lohe) sowie den Stadtteil Jenfeld
o Marie-Bautz-Weg 15a zustédndig fir die Stadtteile Farmsen-Berne, Volksdorf und in den
anderen Walddérfern

4. Budget

Zur Finanzierung von drei Erziehungsberatungsstellen bei freien Trégern stehen dem Bezirksamt Wandsbek
insgesamt 848.272,00 € jeweils in 2021 und 2022 zur Verfigung. Fir das Jahr 2021 wird die
Finanzierung durch eine Ergdnzung des Koniraktes (siehe Anlage 3) sowie flexible SAJF-Mittel
(Umsteuerung von bestehenden SAJF-Mitteln in Hhe von 10.000,00 €) ergdnzt. Die Zielzahlen orientieren
sich an der Gesamtsumme der zur Verngung gestellten Finanzmittel.

Die drei Erziehungsberatungsstellen in freier Tréigerschaft sind im Einzelnen:

. Erziehungsberatung Beratungsstelle Alstertal (Erziehungshilfe e.V.):
. Erziehungsberatung Beratungsstelle Hohenhorst (Erziehungshilfe e.V.):
. Erziehungsberatung Farmsen-Berne (AWO):
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Nach der Auswertung der Leistungen der freien und kommunalen Tréger nach § 28 SGB VIl ergibt sich ein
Jahresbedarf an 1.278 abzuschlieBenden Féllen. Die Zielzahlen sind am Ende des Abschnitts aufgefihrt.

Der Bezirk beabsichtigt alle Ratsuchenden in einer der eingerichteten Beratungsstellen in freier
Trdgerschaft oder einer kommunalen Erziehungsberatungsstelle zu beraten. Fir Félle, die nicht durch das
infrastrukturelle Angebot im Bezirk und durch zentrale Beratungsstellen abgedeckt werden kénnen, kann
nach individueller Bedarfsprifung weiterhin eine Hilfe nach § 28 SGB VIl durch den zustdndigen ASD
bewilligt werden. Unter Beriicksichtigung des Wunsch- und Wahlrechts und Wahrung des Rechtsanspruchs
strebt der Bezirk die Zielzahl von maximal 8 Jahresdurchschnittsféllen bei freien Trégern verfigten Hilfen
gem. § 28 SGB VIl an.

5. Berichtswesen

Es findet jéhrlich eine Auswertungskonferenz des Berichtswesens Modul Erziehungsberatung (Belu) statt.
Uber die bezirkliche Besetzung der jdhrlich stattfindenden Auswertungsgesprdche entscheidet die
Jugendamtsleitung.

6. Verpflichtungen/Konflikiregelung

Das bezirkliche Konzept ist Bestandteil dieses Kontraktes.

Die kommunalen Erziehungsberatungsstellen mit einer Ausstattung von 13 Stellen bleiben erhalten (Anzahl
der Fachkraftestellen 11,5 Fachstellen zzgl. 1,5 Stelle Verwaltung).

Uber die personelle Ausstattung/Stellenbesetzung der Erziehungsberatungsstellen ist der Sozialbehdrde
jahrlich zu berichten.

Die Verantwortung fir die Uberprifung dieses Kontraktteils liegt bei der Fachamtsleitung und den
Regionalleitungen im Bezirksamt Wandsbek.

Bei der Sozialbehodrde: FS 3124 Frau Carmen Krawetzki

Kennzahlen / Zielzahlen

Institutionelle Beratungsstellen:
Stellen

Trager Beratungsstelle 2019 2020/2021

Stellenanteile
(VzA) Honorarstunden**
SOLL

Stellenanteile
(VzZA) Honorarstunden®*
SOLL/IST*

Seite 15



’\.ﬁ/

Hambu I'g | sozialbensrde

Kommunaler
Trager

Erziehungs- und
Familienberatungsstelle
Steilshoop

3,75 Fachkrifte,
0,5 Verwaltung /

KONTRAKT 2021 / 2022

4 Fachkrafte,
0,5

4,0 Stellen Verwaltung
Fachkrafte zzgl.
0,5 Stelle
Verwaltung
Kommunaler | Erziehungs- und 3,75 Fachkrifte, 3,75
Trager Familienberatungsstelle 0,5 Verwaltung / Fachkrafte,
Rahistedt 3,45 Stellen 0,5
Fachkrafte zzgl. Verwaltung
0,5 Stelle
Verwaltung
Kommunaler | Erziehungs- und 3,75 Fachkréfte, 3,75
Trager Familienberatungsstelle 0,5 Verwaltung / Fachkrifte,
' Wandsbek-Kern 3 4 Stellen 05
Fachkrafte zzgl. Verwaltung
0,5 Stelle
Verwaltung
Freier Trager | Erziehungs- und 3 Stellen 3 Fachkréfte,
Familienberatungsstelle | Fachkrifte zzgl. 0,5
Alstertal (Erziehungshilfe | 5 ¢ cia|je Verwaltung

eV.)

Verwaltung / 3
Fachkréfte, 0,5

Verwaltung
Freier Trager | Erziehungs- und 3 Stellen 5 Honorarstunden | 3 Fachkrifte, |5 Honorarstunden
Familienberatungsstelle Fachkréfte zzgl. wochentlich (200 | 0,5 - wdchentlich (200
Hohenhorst 0,5 Stelle im Jahr) Verwaltung im Jahr)

(Erziehungshilfe e.V.)

Verwaltung / 3
Fachkréfte, 0,5

Verwaltung
Freier Trager | Erziehungs- und 3 Stellen 3 Fachkréfte,
Familienberatungsstelle Fachkrifte zzgl. 0,5
Farmsen-Berne (AWO) 0.5 Stelle Verwaltung

Verwaltung / 3
Fachkrafte, 0,5
Verwaltung"

Quelle: Abfrage und Kontrakte 2019/2020

* Stichtag 31.12.2019
** Dje als feststehendes Angebot in die

statistische Erfassung der Leistungserbringung

eingehen.
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Institutionelle Beratungsstellen:

KONTRAKT 2021 / 2022

Fallzahlen
Trager Beratungsstelle 2019* 2020/2021
Anzahl abgeschlossener ] .
Fille/bearbeitete Fille/Neufille nach Zielzahl abgeschlossene Falle
§ 28 SGB VIII

Kommunaler | Erziehungs- und

Trager Familienberatungsstelle | 238 (230 Zielzahl) / 313 / 246 Zielzahl 230
Steilshoop

Kommunaler | Erziehungs- und

trager Familienberatungsstelle | 295 (230 Zielzahl) / 421 / 181 Zielzahl 230
Rahlstedt

Kommunaler | Erziehungs- und

‘Trager Familienberatungsstelle | 206 (230 Zielzahl) /319 / 210 Zielzahl 230
Wandsbek-Kern

Freier Trager | Erziehungs- und

Familienberatungsstelle : Zielzahl 196
3

Alstertal (Erziehungshilfe 205 (19§ Zletzghil) a2 2

e.V.)

Freier Trager | Erziehungs- und
Familienberatungsstelle : : Zielzahl 196
Hohenhorst 170 (196 Zielzahl) / 246 / 181
(Erziehungshilfe e.V.)

Freier Trdger | Erziehungs- und ,
Familienberatungsstelle | 198 (196 Zielzahl) / 249 / 174 Zielzahl 196
Farmsen-Berne (AWO)

*Quelle: Zwischenbilanz 2019 und BEJU-Abfrage

2019* 2020/2021
JDF Kosten € Anzahl E0E
Trager
Wandsbek 8,9
(Zielzahl max. 38 57.143,54 Zielzahl 8 JDF
verfligte Hilfen)

Quelle: Abfrage JUS-IT
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ALLGEMEINER TEIL

Das Bezirksamt Wandsbek verpflichtet sich, in den Jahren 2021 und 2022 die festgelegten Ziele zu
erreichen. '

Zur Uberpriffung der Zielerreichung werden einerseits relevante Daten aus JUS-IT sowie andererseits aus
dem Berichtswesen Jugendhilfe (Belu) herangezogen. Fiir die Verfigbarkeit einer validen Datenqualitét
stellt das Bezirksamt Wandsbek sicher, dass

e alle in JUS-IT dokumentierten Leistungsfalle mit der Adresse der Srtlichen Zusténdigkeit hinterlegt
sind; ‘

® die Angebotstrager jeweils zum 15. Januar und zum 15. Juli des Jahres ihre Berichtsdaten an die
BeJu-Angebotsverwaltung Ubermitteln. Das Bezirksamt verpflichtet sich, die Richtigkeit der
Angebotsdaten, wie sie von den Trdgern in der Angebotsverwaltung dokumentiert sind, zweimal
ighrlich — zum 20. Januar fir das zuriickliegende Jahr und zum 20. Juli fir das laufende Jahr - zu
prifen und fir die weitere Verwendung freizugeben. '

Kennzahl: Verfigbarkeitsquote Leistungs- und Angebotsdaten zum 15. Januar

Kennzahl Ziel 2021 Ziel 2022
X-1: Verfigbarkeitsquote Leistungsdaten zum 15. Januar | 100% 100%
X-2: Verfigbarkeitsquote Angebotsdaten zum 15. Januar | 100% 100%

e Als Ansprechperson fiir das Berichtswesen Jugendhilfe benennt das Bezirksamt: Jasmin Sandmann

(W /JAANWM1 1)

Vereinbart werden quantitative und qualitative Ziele. Die Uberprifung der Zielerreichung erfolgt iiber
einen Soll-Ist-Abgleich in jahrlichen Zwischenbilanzgespréchen. Dort wird auch die Uberprifung der
Angebote anhand gemeinsam vereinbarter Indikatoren zur flexiblen Angebotssteverung dargestellt.

Das Bezirksamt hat tiber ,,BUsinessInTelligence (BO/BI)* die Méglichkei’r, Standardberichte aus den Daten
des Berichtswesens abzurufen und spezifische Auswertungen vorzunehmen.

Uberprifung und Konflikiregelung

Die Umsetzung der im Kontrakt vereinbarten MaBnahmen sowie das Fallaufkommen und die Kosten der
Hilfen zur Erziehung werden jdhrlich vom Bezirksamt in gemeinsamen Gespréchen mit der Sozialbehsrde
ausgewertet (Zwischenbilanzgespréche). Die Uberprifung erfolgt anhand der erreichten Ergebnisse, die
an den im Kontrakt vereinbarten Zielen und Kriterien gemessen werden. Wurden vereinbarte Ziele nicht
erreicht, legt das Bezirksamt dar, was es zur Erreichung dieser Ziele unternommen hat und noch unternehmen
will; zugleich wird ein nicht erreichtes Ziel auch auf seine realistische Erreichbarkeit berprift.

Falls bei dieser Priifung wesentliche Abweichungen von den Programmleitlinien oder von Vereinbarungen
aus dem Kontrakt festgestellt werden, wird - soweit sachlich mdglich - eine Frist zur Nachbesserung
vereinbart. Sofern die Mé&ngel nach Ablauf der Frist nicht beseitigt sind und somit keine programmgeméBe
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Verwendung der Mittel gewdhrleistet ist, werden die Haushaltsmittel fir die betreffenden Angebote oder
Aufgaben gesperrt und zukiinftig einbehalten.

Der Kontrakt hat eine Laufzeit von zwei Jahren und gilt vom 01.01.2021 bis zum 31.12.2022.

Datum: . |
N i
/) /
23t (A8 il (Y (7N
— N ¢ , Y

Bezirksamtsleitung Wandsbek, Sozialbehérde,

Herr Ritzenhoff v Herr Stuhimann
Anlagen:

1. Angebotsiibersicht
2, Finanzibersicht
3. Kontraktergdnzung fir Mehrbedarfe in der Erziehungsberatung fir 2021
4, Kontraktergdnzung zu Fortbildungen zur Umsetzung des Fachkonzepts Sozialraumorientierung

(,ISAB-Schulungen®) fir 2021
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Hambu r'g | sozlalbensrde

KONTRAKT 2021 / 2022

Anlage 2: Finanziibersicht
MaBnahmen Wandsbek | Hinweise
Projekimittel 2.780.747,00
Flexible Mittel © 78.810,00
GiK ' 191.267,00
Kooperationsprojekte mit 463.521,00
Kitas j
Familienrat 281.881,00 ,
ISABB ‘ 46.500,00 | inkl. 18.648€ Kontraktergdnzung (nur fir 2021)
SAJF-Angebote Gesamt 3.842.726,00
EB 908.272,00 | inkl. 50.000€ Kontraktergénzung & 10.000€
flexible Mittel (beides nur fir 2021)
Rahmenvereinbarung 845.625,00

'Schule-Jugendhilfe

| Gesamimittel (Kontrakte) |  5.596.623,00 |







ERGANZUNG ZUM KONTRAKT |
2021/22

Anlage 3 zum Kontrakt zwischen der BASF,
Amt fir Familie und dem Bezirksamt

Wandsbek

- for Mehrbedarfe in der Erziehungsberatung in
2021



Anlage zum Kontrakt

1. Projeki(e) und Ziel(e)

Die drei EBen in freier Trdgerschaft ,EB Hohenhorsf“, »,EB  Farmsen® und ,EB
Poppenbiittel” verfolgen in Wandsbek das Ziel den qualitativen und quantitativen
Auftrag von Erziehungsberatung mit zu gestalten und umzusetzen (Qualitativ vgl.
wKonzept EB” und Zweckbeschreibung; Quantitativ: vgl. BEJU-Berichtswesen).

2. Zielzahlen

Die vereinbarte Zielzahl soll auch nach Kontraktergdnzung bei 196 abgeschlossenen
Falle je EB und Jahr liegen, da lediglich das Finanzvolumen an den bestehenden
Personalkdrper angepasst werden soll und keine zusdtzlichen Stellen geschaffen
werden.

3. Laufzeit:

Die Ergdnzung zum Kontrakt gilt ab dem 01.01.2021 und endet zum 31.12.2021. Der
laufende Kontrakt endet am 31.12.2022.

4. Volumen :
Das im Kontrakt 2021/2022 festgesetzte Volumen bel&uft sich auf 848.272 Euro (zzgl.
Umsteuerung von bestehenden SAJF-Mitteln um 10.000 €). Diese Ergénzung sieht eine
Erhdhung um 50.000 Euro zur Anpassung an tatsdchliche Personalausgaben vor, so dass
der neve Gesamtansatz bei 908.272 Euro liegt.

Der Gesamtansatz wird wie folgt auf die 3 EB in freier Tréigerschaft aufgeschlisselt:

EB Hohenhorst: 301.265 Euro
EB Farmsen: - 292.007 Euro
EB Poppenbittel: 315.000 Euro

Datum: : ‘
/'/ f M P
, | 1y
LYtaf00 1. V@ é /) ,f -
Unterschrift Bezirksamt, : Unterschrift Sozialbehérde,
Herr Ritzenhoff ‘ Herr Stuhlmann
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ERGANZUNG ZUM KONTRAKT
2021/22 ' :

 Anlage 4 zum Kontrakt zwischen der

Sozialbehorde, Amt fir Familie und dem
Bezirksamt Wandsbek

~ fiir Mehrbedarfe im Bereich der Fortbildungen
zur Umsetzung des Fachkonzepts
Sozialraumorientierung in 2021



~Anlage zum Kontrakt

1. Projeki(e) und Ziel(e)

Der im Jahr 2018 begonnene sozialréumliche Entwicklungsprozess im Pilotprojekt Wandsbek Kern wurde
inzwischen auf alle Arbeitsbereiche des Fachamtes Jugend- u. Familienhilfe ausgeweitet. Alle Abteilungen
sind aufgefordert sich inhaltlich mit dem Fachkonzept Sozialraumorientierung ‘auseinanderzusetzen und
Umsetzungswege bezogen auf den eigenen Arbeitsalltag zu entwickeln. Als mittelfristiges Ziel wurde von
den Leitungskraften der Organisation formuliert, dass bis Ende 2023 mindesten drei ASD Abteilungen in
Wandsbek nach dem Fachkonzept arbeiten. Fir 2025 hat man sich das Ziel gesetzt, dass alle
Arbeitsbereiche sozialréumlich ausgerichtet sind.

Uber die inhaltliche Zielperspektive hinaus hat sich in allen Arbeitsbereichen und Hierarchiestufen die
Erkenntnis durchgesetzt, dass der Erfolg der Organisationsentwicklung nur dann gelingen kann, wenn dieser
beteiligungsorientiert und transparent gestaltet wird. Dies betrifft sowohl die internen Prozesse im
Jugendamt Wandsbek, als auch die Zusammenarbeit mit den freien Tréigern und den anderen Akteuren im
Sozialraum. Hierzu wurden hierarchie- und arbeitsbereichsiibergreifende Beteiligungsformate entwickelt,
an denen sich auch Vertreter¥innen der freien Trdger beteiligen und den Entwicklungsprozess aktiv
mitgestalten.

Vier ASD Abteilungen, die bereits ISAB Trainings durchlaufen haben bzw. kurz davor stehen, haben sich
dabei bereits auf den Weg gemacht und Projektgruppen gegrindet (JA-intern: W-Kern, Bramfeld,
Steilshoop, Meiendorf-Oldenfelde) und treffen sich regelmdBig mit den Delegierten des Tréigertreffs
(Tréiger-intern: W-Kern, Bramfeld/Steilshoop, Meiendorf-Oldenfelde) im Rahmen von Strategiegruppen
(JA & Tréiger). Die seit 2018 entwickelten Strukturen verfolgen dabei das Ziel, die fachliche Arbeit im Sinne
des Fachkonzepts SRO weiterzuentwickeln und gemeinsam mit den freien Trégern vor Ort im Rahmen von
gemeinsamen Fallberatungen passgenaue Hilfesettings fur die Familien zu entwickeln. Dies setzt eine
verstérkte Nutzung der personellen und sozialréumlichen Ressourcen bei der Hilfeplanung im ASD voraus.
Ein zentrales Element hierfir ist die weitere Prozessbegleitung durch das ISAB Institut.

Die Schulungen richten sich an Mitarbeitende des Jugendamtes und der freien Tréiger. Die Schulungen
finden in GroBgruppen & 30 Personen statt. Von den HzE-Trdgern wird erwartet, dass sie die
anfallenden Kosten fiir ihre Mitarbeiter*innen ibernehmen. Der Kostenbeitrag fir freie Tréger belduft
sich pro Schulung/Mitarbeiter auf 640€. Diese Einnahmen wurden bereits in der vorliegenden Tabelle
einkalkuliert.

Zur weiteren Prozessbegleitung werden nachfolgende Ressourcen fir das Jahr 2021 benétigt:

2. Zielzahlen zur Durchfihrung der Schulungeh und Trainings.

Notwendige (zusdtzliche) Ressourcen fir das Jahr 2021

Abteilung Traluing B the faby Umfang TN 1 Kosten
Schulung -
dedsbek Kern Training on the iOb 4 nge i 4.800 €
Training on the job ‘ 2.400 €
Meiendorf-Oldenfelde " ["Schulung 8 Tage T8 TN wam
11.520 €
JA
Steilshoop Training on the job 4 Tage 4.800 €

Seite 1



Anlage zum Kontrakt

Schulung 8 Tage 17 TN vom 1,280 €!
JA
Training on the job 4 Tage 4.800
Brdmfe!d Schulung 8 Tage 17 TN vom
1.280 €
: JA ,
abteilungsibergreifend Sc'hulung. RF nede & Trige 9.600€
Mitarbeiterlnnen
Praxisberatung durch Prof. Hinte 4 Tage 4.800 €
Flexible Mittel? 320 €
Summe 46.500€
Bereits zugesagte Mittel fir
ISAB-Schulungen It. Kontrakt PRBER
Zuschussbedarf 18.648 €

3. Laufzeit:

01.01.2021 bis 31.12.2021

4. Volumen 2021
18.648 € zusdtzlich zu den bereits zugesagten 27.852 €

Datum:

Yat/1000 yﬁé/@%/

Unterschrift Bezirksamt,

Herr Ritzenhoff

o Ml

Herr Stuhlmann

! reduzierter Kostenbeitrag, aufgrund der Durchfihrung der Schulungen durch Frau Stephan

2 2.B. fiir stornierte Reisekosten aufgrund von corona-bedingten Terminverschiebungen

Unterschrift Sozialbehsrde,

Seite 2






