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Bestandsaufnahme – wo steht die Pflege im 
Jahr 2025?
• Seit 1995 ist die Zahl der Pflegebedürftigen durch. 8,40 % pro Jahr gestiegen (vgl. 

DAK-Pflegereport 2024)

• Laut Pflegestatistik (Stand: Dezember 2023) sind 5,70 mio. Menschen 
pflegebedürftig, davon 4,90 mio. in häuslicher Pflege und 800.000 in stationärer Pflege

• Zeitraum der Pflegebedürftigkeit steigt rasant (noch ohne „Baby-Boomer“):
2016: 5,70 Jahre
2022: 7,50 Jahre

• Mit diesem Wachstum kann der Ausbau der professionellen Pflege nicht mithalten: 
2021-2023: +14,70 % Pflegebedürftige
2021-2023: 0,80 % Pflegeheim, +5,10 % Pflegedienste
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Bestandsaufnahme – wo steht die Pflege im 
Jahr 2025?
• Personalmangel bremst den notwendigen Ausbau

• 2023 waren 35.000 Stellen für Pflegekräfte bei der Bundesagentur für Arbeit gemeldet
Die Vakanzzeit für Pflegefachkräfte beträgt 252 Tage (durchsch. 152 Tage)

• Dies gefährdet die Versorgungssicherheit:
55 % der Pflegeeinrichtungen in Deutschland können trotz Nachfrage nicht alle 

Plätze belegen aufgrund von Personalmangel

• In den kommenden 15 Jahren wird das Erwerbspotenzial um 1,60 mio. Menschen 
sinken („Baby-Boomer“)

• Laut Statistischen Bundesamt werden 2049 bis zu 690.000 Pflegekräfte fehlen
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Situation in Bergerdorf

• Tagespflege: 5, insgesamt 105 Plätze
Kosten pro Tag bei Pflegegrad 1: 67,41 €, Vergleich Pflegegrad 5 (81,61 €)

zzgl. Investitionskosten und Ausbildungsumlagen sowie U+V und bei Bedarf 
Fahrtkosten

• Stationäre Pflegeeinrichtungen: 10, insgesamt 1122 Plätze
Kosten pro Tag bei Pflegegrad 1: 46,18 € (Varianz: 26,76 € - 80,00 €), Vergleich 

Pflegegrad 5 (126,50 €)
zzgl. Investitionskosten und Ausbildungsumlagen sowie U+V

• Pflegedienste: 30
Kosten für eine Stunde Grundpflege: 60 €

zzgl. Investitionskosten und Ausbildungsumlagen
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Fünf-Punkte-Plan des bpa

1. Befreiung der Pflegeversicherung von versicherungsfremden Leistungen

• 3 Mrd. Euro jährlich medizinische Behandlungspflege in Pflegeheimen
 Übernahme Krankenkasse

• Soziale Absicherung Pflegepersonen
 Übernahme aus Steuermitteln

• Herausnahme Ausbildungskosten aus den Eigenanteilen
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Fünf-Punkte-Plan des bpa

2. Anpassung und Dynamisierung der Leistungen für Pflegebedürftige
 Belastungen senken

3. Einführung einer Kompetenzvermutung
 Frust vermeiden und dringenden Bedarf decken

4. Überdenken der Ausbildung in der Pflege
 Ausbildungszahlen in der Altenpflege steigern

5. Realistische Gestaltung des Personaleinsatzes
 Qualität erhalten und Versorgung ausweiten
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Situation der Pflegebedürftigen verbessern

Leerstehende Betten trotz hoher Nachfrage

• Auslastung liegt bei unter 90 %

• 1.700 freie Betten

• Nachfrage trotzdem hoch, lange Suchhistorien sind die Regel

• Fachkraftquote muss überarbeitet werden, es gilt § 113c SGB XI 

• Heimschließungen sind die Folge 
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Situation der Pflegebedürftigen verbessern

Entlastung der Pflegebedürftigen

• Seit 2018 ist der Pflegesachleistungsanspruch um 10 % gestiegen
 Die Preise steigen im selben Zeitraum um fast 30 %

• Anteil informeller Pflege steigt
 Erwerbsfähigkeit sinkt

• Übernahme z. B. der Ausbildungskosten wäre starkes Signal und entlastet 
Administrationsaufwand aller Beteiligten
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Ausbildungssituation verbessern und 
Zuwanderung fördern
Praxisanleitung – ein unnötiges Nadelöhr

• Mangel an Personal ist enorm

• Steigerung der Ausbildungskapazitäten dringend erforderlich
 Im Jahr 2019 fast 18 % mehr Auszubildende

• Unnötige Hürde durch zusätzliche Vorgabe in der Freien und Hansestadt Hamburg

• Weiterbildungsvorgaben (max. 33 % digital) ist nicht mehr zeitgemäß
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Ausbildungssituation verbessern und 
Zuwanderung fördern
Anerkennungsverfahren für ausländische Auszubildende und Fachkräfte endlich 
vereinfachen

• Bürokratischer Aufwand enorm, Risiko trägt bisher ausschließlich die 
Pflegeinrichtung

• Hamburg verspielt hier einen hohen Standortvorteil – auch weil kein Wohnraum 
vorhanden ist

• Schaffung Hamburger Angebot von Anpassungslehrgängen inklusive finanzieller 
Förderung

• „Kompetenzvermutung“
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Ausbildungssituation verbessern und 
Zuwanderung fördern
GPA-Ausbildung modernisieren und finanzieren

• Weiterhin kaum fassbar: Schulgeld 

• Bildungsplan ist mittlerweile über 13 Jahre alt und passt nicht (mehr) zur 
Fachkraftausbildung
 Durchlässigkeit ist kaum vorhanden

• Automatische GPA-Anerkennung nach Zwischenprüfung für Pflegefachkräfte

• Ausbildungsbetriebe und Pflegebedürftige „zahlen drauf“, da derzeit lediglich die 
Vergütung umgelegt wird
 Krankenhäuser werben häufig ab
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Wirtschaftlichkeit der Pflegeeinrichtungen in 
den Fokus nehmen
Zahlungsrückstände Sozialämter und langwierige Antragsdauer

• Hamburg schuldet den Pflegeeinrichtungen einen Millionenbetrag
 für bereits geleistete Arbeit!

• Wirtschaftlichkeit der Pflegeeinrichtungen immer stärker bedroht

• Auch Sozialhilfeanträge werden nur sehr schleppend bearbeitet
 Pflegeeinrichtungen tragen hier das Risiko auf den Kosten sitzenzubleiben 
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Wirtschaftlichkeit der Pflegeeinrichtungen in 
den Fokus nehmen
Parksituation Pflegedienste

• Verkehrssituation und Anwohnerparken erschweren Mobilität der Pflegedienste

• Ausnahmegenehmigung nur mit hohen Gebühren

Investitionskosten

• Investitionskosten sind in voller Höhe anzuerkennen

• Refinanzierungslücke und Sanierungsstau wächst andernfalls zunehmend



Herzlichen Dank
für Ihre Aufmerksamkeit!
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