3. Wie viele anlassbezogene Uberpriifungen von Pflegeheimen aufgrund von Beschwerden oder
sonstigen Kenntnisgaben fanden in den Jahren 2015-2018 statt. Bitte unter Nennung der konkreten
Anlasse nach Jahren und jeweils gepriiften Pflegeheimen mit den jeweiligen Priifergebnissen
aufschliisseln.

Pflegeheime 2015 2016 2017 2018
21.08.
24.08.
PFEGEN & WOHNEN HORN 08.07. 21.09.
14.09. 16.10.
20.10. 25.07. 12.12. 16.11.
10.03.
13.06.
Alten- und Pflegeheim Haus Weinberg 13.01. 21.07.
26.03. 02.02. 05.12.
08.07. 26.02. 06.12.
08.01.
13.01.
22.01.
09.02.
Haus Hammer Landstrale 30.07.
31.08.
10.09. 12.01. 04.09.
30.11. 03.02. 11.09.
16.12. 12.10. 14.09.
06.02. 18.01.
18.03. 11.04.

PFLEGEN & WOHNEN WILHELMSBURG
25.11. 10.11. 31.01.

10.12. 28.12. 31.07. 07.05.



Malteserstift St. Maximilian Kolbe

Heerlein- u. Zindler —Stiftung, "Zindler -Haus "

Seniorenheim Scheffler

Seniorenzentrum "Am Inselpark"

Bodemann Heim

DOMICIL- Seniorenpflegeheim Kapellenstralle

04.09.
23.11.
03.12.

26.02.
11.04.
06.11.
01.12.
14.04.
07.07.
06.11.
07.12.

14.03.
19.94.
24.06.
15.09.
29.11.

19.08.

12.01.
21.01.
11.02.
24.03.
04.04.
04.04.
04.04.
11.05.
04.07.
02.09.
06.10.
02.11.
12.11.
01.12.
28.12.

20.04.

09.01.
03.04.
18.04.
03.05.
30.08.
14.11.
14.11.
14.11.

09.01.
02.02.
14.03.
04.04.
14.11.
07.12.

25.04.
18.05.
17.10.

03.01.
02.02.
07.06.
24.07.
07.09.
14.11.

05.01.
09.10.



AWO Haus Billetal

Alloheim Seniorenzentrum Kapernaum

Haus St. Hildegard

16.04.
27.10.
24.11.

06.05.
04.06.
27.07.
08.10.
26.10.
24.11.

10.07.
20.08.
16.11.
09.12.

18.05.
18.05.
28.06.
28.06.
05.10.
09.11.

14.01.
14.01.
20.01.
20.01.
20.01.
20.01.
28.07.
12.08.
28.11.

19.01.
10.02.
01.06.
01.08.
02.09.
10.10.
07.11.
08.11.
01.12.

19.01.
19.01.
21.09.

23.01.
16.03.
03.04.

27.02.
18.10.
21.11.
29.12.

08.05.

01.03.
13.04.
09.07.
16.07.
09.08.
31.08.
11.09.
11.10.
12.11.

16.01.
26.03.
05.04.
08.05.
06.06.
06.07.
06.07.
24.07.
06.08.
01.10.
02.11.
03.12.
07.12.
07.12.



15.01.

Kursana Domizil Hamburg-Billstedt 04.06.
18.06.
02.07.
06.07.
28.08.
31.08.
03.11.
05.11.

Heinrich- Sengelmann- Haus

Ev. Altenwohnheim Billwerder Bucht 03.07.

Ambulante Wohneinrichtung Intensiv Hamburg Jungestr.

(AWI ) 05.02.

Ambulante Wohneinrichtung Intensiv Hamburg Jungestr.

(AW I)
Ambulante Wohneinrichtung Wohn-Pflege-Gemeinschaft

Veringeck

Anzahl der eingegangenen Beschwerden (eine
Beschwerde kann u.U. mehrere Beschwerdeinhalte
beinhalten) 35

12.01.
13.01.
04.02.
24.02.
09.03.
13.04.
09.05.
22.07.
25.07.
06.09.
28.09.
30.09.
04.11.
14.11.
16.12.

30.08.
04.10.
20.12.
24.02.
01.07.

23.12.

39

10.04.
30.06.
07.08.
27.12.

26.04.
17.07.
21.09.
17.10.

14.06.

01.09.

01.09.

57

12.02.
10.04.

22.06.
21.09.

26.04.

04.05.

04.05.

67



Anzahl der ordnungsrechtlichen MaBnahmen nach
§ 32 + 33 HmbWBG)

17

13

12

12



