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nachrichtl.: Herrn Bezirksamtsleiter — Kay Gatgens
- Hamburg, den 14. August 2018

Nutzung der Immobilie Koliaustraﬂe 15, 22529 Hamburg im Bezirk Eimsbiittel (Ge-
markung Lokstedt, Flurstiicke 492 und 494) fiir das Winternotprogramm

hier: Anhérung der Bezirksversammlung Eimsbuttel gemal § 28 BezVG

Sehr geehrte Fra_u FUhrbaum,

die Behdrde fur Arbeit, Soziales, Familie und Integration (BASFI) méchte lhnen auf die-
sem Wege Gelegenheit zur Stellungnahme nach § 28 Satz 1 Nr. 9 BezVG bhinnen Monats-
frist gében, weil die Einrichtung eines Erfrierungsschutzes im Rahmen des Winternotpro-
gramms von 252 bis maximal 336 Platzen in den Containerbauten Kollaustrate 15, 22529

Hamburg (Flurstlicke 492 und 494) geplant wird.

_ Das Winternotprogramm, das in Hamburg seit Uber 25 Jahren durchgefiihrt wird, ist ins-
gesamt ein erfolgreiches und gut funktionierendes Programm. Es erfahrt eine hohe Ak-
zeptanz sowohl bei den obdachlosen Menschen, als auch bei den Verbanden der Freien
Wohlfahrtspflege, den Kirchengemeinden und der Hamburger Offentlichkeit. Es handelt
sich um einen niedrigschwelligen Zugang zu Schlafplatzen und Beratungsmaoglichkeiten
fur obdachlose Menschen, um sie vor Kélte und Erfrierung zu schiitzen und méglichst in

reguldre Hilfesysteme und Unterbringungen zu vermitteln.

Im zurlckliegenden Winter 2017/18 wurden zwei stadtische, von férdern & wohnen A6R
(f&w) betriebene Standorte in der Friesenstrale 22 (Hammerbroo'k, Hamburg-Mitte) und
im Schaarsteinweg 14 (Neustadt, Hamburg-Mitte) mit einer Gesamtkapazitat von 760
Platzen genutzt. Daneben gab es weitere 24 Standorte mit insgesamt 113 Platzen, die
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vonh den kirchlichen Gemeinden und Einrichtungen, der Hochschule fir Angewandte Wis-
senschaften, der Evangelischen Hochschule fiir soziale Arbeit und Diakonie beim Rauhen
Haus und dem Jakob-Junker-Haus der Heilsarmee betrieben wurden.

Fir das Winternotprogramm 2018/2019 ist von einem notwendigen Kapazitatsangebot in
ahnlicher GroRenordnung auszugehen. Dabei ist einerseits berlicksichtigt, dass ein weite-
rer Anstieg der Kapazitaten im zuriickliegenden Winter zum zweiten Mal in Folge vermie-
den werden konnte. Dies lag auch an gezielten Beratungs- und Steuerungsanséatzen, die
den Zulauf von Menschen ohne Anspruch auf das Winternotprogramm begrenzten. So ist
trotz der gegeniiber dem Vorjahr um 67 Platze geringer ausgefalienen Kapazitat die
durchschnittliche Auslastung der Standorte mit 80% moderat geblieben. Andererseits ist
aber nach den Erfahrungen der letzten Jahre - vor allem zu Beginn des Winternotpro-
gramms - weiter mit einem starken Zulauf insbesondere aus osteuropdischen und afrika-
nischen Landern zu rechnen. Deshalb ergibt sich nach wie vor der Bedarf flr zwei stadti-

sche Unterbringungsstandorte.

Die Unterkunft in der FriesenstraRe wurde im letzten Winternotprogramm mit 400 Platzen
genutzt und soll auch in diesem Winter in gleichem Umfang angelegt werden. Die mehr-
jéhrige Nutzung des Standortes im SchaarsteEnWeg ist fir das kommende Winternotpro-
gramm nicht mehr méglich. Zur Entlastung des Bezirks Mitte soll der zweite Standort in

einem anderen Bezirk eingerichtet werden.

Als Ersatz dieses wegfallenden Standortes hat f & w nach Prifung mehrerer Alternativen
die Bereitstellung von Raumlichkeiten im Gebaude in der Kollaustralte angeboten (Lage
deé Standortes siehe Anlage 1). Das Gelande befindet sich im Eigentum der Freien und
Hansestadt Hamburg. Vorgesehen ist eine Umnutzung der im Augenblick fiir die Unter-
bringung von Filichtlingen genutzten Container (bisher ca. 160 Platze) mit einer Herrich-
tung fur das Winternotprogramm im Umfang von 252 bis maximal 336 Platzen. Dabei ist
aus Grinden der sozialen Vertraglichkeit und Entzerrung eine grundsatzliche Belegung in
Drei-Bett-Zimmern geplant (252 Platze), diese kann aber, falls erforderlich, auf eine vier-
képfige Reservebelegung pro Zimmer aufgestockt werden (336 Platze). Um eine mit dem
Vorjahr vergleichbare Gesamtkapazitat zu gewéhrleisten und um die beiden'Hauptstandw
orte gleichzeitig strukturell zu entlasten, soll auch das Pik As als Ubernachtungsstatte
verstarkt mit einbezogen werden, so dass wir eine Auslastung an der unteren Kapazitats-

grenze fur umsetzbar halten.

Der Standort Kollaustralle ist zunachst fir das diesjahrige Winternotprogramm 2018/2019
vorgesehen, vom 1. November 2018 bis zum 31. Mérz 2019. Mit einer Nutzung in den
folgenden Wintern fir die Dauer der laufenden Baugenehmigung ist jedoch aus heutiger
Sicht zu rechnen, auch wenn dariber erst in Abhdngigkeit des Bedarfs entschieden wer-
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den wird. FUr den Fall, dass der Standort wiederholt fir das Winternotprogramm genutzt
wird, ist eine reguldre Sommernutzung nicht vorgesehen, kann jedoch in unvorhersehba-
ren Notsituationen nicht ganzlich ausgeschlossen werden. Eine Baugenehmigung liegt bis
zum 11.05.2021 vor. Diese Genehmigung bezieht sich auf eine Unterkunft fir Flichtlinge
und enthélt eine Befreiung fir die Uberschreitung von Baugrenzen. Inwiefern ein Antrag
auf Nutzungsanderung erforderlich ist wird derzeit noch geprift.

Dér grofRte Standort des WNP befindet sich in der Friesenstrale in der City-Siid. Derzeit
gibt es neben dieser Unterkunft keine weiteren aussichtsreichen Standorte in unmittelba-

rer Citylage.

Fir die Nutzung der KollaustralBe im Winternotprogramm spricht, dass ein dezentraler,
gleichwoh!t mit OPNV gut erreichbarer Standort mit sehr guter Infrastruktur im direkten
Umfeld entstehen wirde. Die nachstgelegene Station der Buslinien 5, 22, 39 und 281
befindet sich direkt vor der Unterkunft, so dass die Innenstadt bzw. der Hauptbahnhof
durchgehend erreichbar sind. Die Linie 5 halt auch nahe der nachstgelegenen Tagesauf-
enthaltsstatte (TAS) in der Bundesstralle. Ebenso ist die U-Bahn der Linie U2 mit der
nachstgelegenen Station Hagendeel fuBlaufig erreichbar (1,5 km). Auch mit dieser Linie
ist sowohl die TAS in der BundesstraBe lber die Stationen Osterstrafle oder Schiump
direkt zu erreichen, als auch eine Weiterfahrt Richtung Innenstadt und Hauptbahnhof
maglich. Insofern wére eine Anbindung an die innenstadtnahen Angebote und Treffpunkte

der Obdachiosenhilfe gewahrleistet.

Gleichzeitig gabe es mit der Kollaustralie die Mdglichkeit einer gut ausgestatteten Unter-
bringung auBerhalb des Bezirkes Hamburg-Mitte, in dem die Standorte des WNP gegen-
wartig als auch in den letzten Jahren hauptséchlich angesiedelt waren. Darlber hinaus

war das WNP in der Vergangenheit bereits in Wandsbek, Altona und Nord ansassig.

Die Infrastruktur mit Arzten und Versorgungsmbglichkeiten des taglichen Bedarfes ist im
direkten Umfeld der KollaustralRe gut. Hinzu kommt, dass der Standort aufgrund der vo-
rangegangenen Nutzung als Unterkunft flr Flachtlinge relativ leicht und glnstig fur das
Winternotprogramm hergerichtet werden konnte und auch Larmschutzmafinahmen be-
reits bestehen. Das zentral platzierte offene Geladnde und die Gbersichtliche Bauweise und
Aufstellung der Containerblocke gewdhrleisten eine gute Ubersichtlichkeit und Aufsichts-
%nﬁgiichkeiten {iber das gesamte Geldnde. Seitens f & w werden die erforderlichen Her-
richtungsmafinahmen fiir eine Belegung von 252 bis maximal 336 Platzen durchgeflhrt
(u.a. Verschiuss der Kiichenbereiche bzw. Umgestaltung in Lagerrdume und Ausstattung
der Zimmer fir die angestrebte Belegungskapazitat). Ein (Teil der) Container wird als f&w
Verwaltungsbereich, sowie fir die Sozialberatung und die abendliche Eingangskontrolle
genutzt werden. Einzelheiten zum Objekt sind in der Anlage 2 dargestelit.
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Die vor Ort Betroffenen (Anwohner, Geschéfte, Kirchengemeinden und vorhandene sozia-

te Strukturen) werden zeitnah ber die Planungen der BASF! informiert.

Den Interessen der Anwohner ist bereits in den Planungen hohes Gewicht beigemessen

worden:

Ausgehend von den Erfahrungen in den bisherigen Standorten wird mit verschiedenen
Malnahmen ein ausgewogenes Verhalnis zwischen den Belangen der Nufzerinnen und
Nutzer des Winternotprogramms und den anliegenden Unternehmen und Bewohnern an-
gestrebt. So wird das Winternotprogramm nach wie vor kein ganztdgiges Aufenthaltsan-
gebot- beinhalten. Es ist auf die spaten Nachmittags- und Nachtstunden begrenzt. Eine
stadtische Tagesaufenthaltsstatte wird es vor Ort nicht geben. Die Verfestigung einer Ob-

dachlosenszene ist insofern nicht zu befirchten.

Die vor Ort von f&w eingesetzten Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sind speziell flir das
Winternotprogramm geschulte Fachkrafte. Sie verfigen Ober langjdhrige Erfahrung und
besonderes Fachwissen in der Unterbringung von Obdachlosen, insbesondere auch in
Containerunterkiinften. Das Team wird rund um die Uhr an sieben Tage in der Woche vor
Ort sein und ist somit jederzeit in der Lage, den Ubernachtenden, Anwohnenden sowie
Gewerbetreibenden professionell zu begegnen und Herausforderungen und Schwierigkei-
ten aus der Unterbringung in Containerdérfern proaktiv anzugehen und zu lésen. Das
Team besteht aus f&w Mitarbeitenden aus den Bereichen des Unterkunfts- und des So-
zialmanagement, aus Angesteliten mit Betreuungsaufgaben und aus Mitarbeitern des

technischen Dienstes.

Uber die gesamte Dauer des Winternotprogramms wird ein umfassender Sicherheits-
dienst im Einsatz sein, um die Aufenthaltssituation rund um das Gebaude insbesondere
zu den Offnungs- und SchlieBungszeiten weitgehend belastungsfrei zu gestalten.

Zusammengefasst ergeben sich fur die Anwohnerinnen und Anwohner der Kollaustrafle
folgende Erleichterungen im Vergleich zu der derzeitigen Filchtlingsunterbringung:

¢ Kein Tagesaufenthalt der Bewohnerinnen und Bewohner

. 24~Stqnden-Besetzung durch Fachpersonal

» Permanenter Wachdienst vor Ort

¢ Keine Larmbelastigung durch Kinder und Jugendliche

¢ Nachtruhe ab 22 Uhr durch externen Wachdienst gewahrleistet
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Erfahrungsgemaf nimmt der gleichzeitige Zulauf der Ubernachtenden zu den Standorten
im Verlauf des Winternotprogramms ab, da die Zuteilung der Schlafplétze dann gréfiten-
teils erfolgt ist und sich entsprechende Verfahren auch bei den Obdachlosen eingespielt
haben. Eine zusétzliche Entzerrung wird durch die geplante teilweise Verlegung des Auf-
nahmeverfahrens in das Gebaude und eine dortige Wartemdglichkeit eintreten. Erhdhte
Reinigungsintervalle der Stadtreinigung werden fur die Aufrechterhaltung des ordnungs-

gemalen Strallenbildes sorgen.

Ebenso werden. die Bewegungen im Quartier entzerrt werden. In den Jahren bis 2017
konnten sich die Nutzerinnen und Nutzer des Winternotprogramms taglich zwischen 1_7.00
Uhr und 9.00 Uhr in der Einrichtung aufhalten. Um jedoch insbesondere die Buslinie 5 und
die U-Bahn-Linie U2 im morgendlichen Berufsverkehr von einer zusétzlichen tnansprubh-
nahme durch die obdachlosen Menschen zu entlasten, ist die Stadt Hamburg in Abspra-
che mit dem Betreiber f & w bereit, wie schon im letzten Jahr, die Schlielungszeit in den

Morgenstunden um eine halbe Stunde bis 9.30 Uhr zu verlangern.

Zwar wird es trotz dieser Entzerrung unvermeidbar sein, dass Begegnungen der ver-
schiedenen im Quartier berufstatigen, dort wohnhaften und untergebrachten Personen-
gruppen im &ffentlichen Raum des Quartiers stattfinden und im Einzelfall eine besondere
Toleranz erfordern konnen. Es ist jedoch nicht davon auszugehen, dass es hierdurch zu
generellen Einschrankungen unverhaltnismaigen Ausmales kommt oder allein durch die
in den Wintermonaten vorgesehene Unterbringung der obdachlosen Menschen hier ein
sozialer Brennpunkt entsteht. Dafir spricht, dass derartige Auswirkungen auch in den
zur{ickliegenden Winternotprogrammen nicht auftraten, und etwaige kurzfristige Span-
nungen durch frihzeitige und entschiedene Intervention seitens des Betreibers, des Per-
sonals in der Unterkunft und des Wachdienstes sehr schnell und umfassend aufgeltst

werden konnten.

Darliber hinaus wird die Betreuung der Obdachlosen wahrend der gesamten Laufzeit von
Ehrenamtlichen des ,Fordervereins Winternotprogramm e V." begleitet und unterstiitzt

werden.

Um méglicherweise verbleibenden Vorbehalten Rechnung zu tragen und die Akzeptanz
des Standortes im Quartier weiter zu bewerben, wird es in Kiirze einen Informationstermin
fur alle Interessierten und zusétzlich in der geplanten Einrichtung vor Beginn des Winter-
notprogramms einen Tag der offenen Tir geben. Davon unberihrt bleibt der regelimélige
Austausch mit den Akteuren und interessenvereinigungen vor Ort vor und wéhrend des

Winternotprogramms.



-8B -

Dartber hinaus wird die BASFI wahrend der Laufzeit des Winternotprogramms, wie auch
im letzten Jahr, zu einem regeimaBigen Austausch der wichtigéien Akteure und Beteilig-
ten einiaden, um neben einem sténdigen'Erfahrungsaustausch auch in gemeinsame'r
Verstandigung noch besser auf Schwierigkeiten und unerwartete Entwickiungen reagieren

zu kdnnen.

Wir méchten lhnen auf diesem Wege Gelegenheit zur Stellungnahme tber die oben ge-
nannten Planungen nach § 28 BezVG binnen Monatsfrist geben und bitten Sie herzlich
um Unterstiitzung, die vorgesehenen Nutzungsmdglichkeiten von geeigneten Platzen im

Rahmen des Winternotprogramms zu schaffen.

Mit freundlichen Griifien



Anlage 1 '

Lage des Objekts




Anlage 2

Informationen zum Objekt

Bezirk

Eimsbitel

Objekt

Kollaustralie 15 a-g, 22529 Hamburg, Gemarkung Lokstedt,
Flurstiicke 492, 494

Beschreibung der Em-
richtung

Herrichtung der bestehenden Wohncontainer fiir insge-
samt bis zu 252 / 336 Personen (bisher ca. 160 Platze).
Sechs der Wohncontainer kénnen belegt werden, ein (Teil
der) Container wird als Verwaltungsgebaude sowie fur
sonstige Nutzungen vorgesehen.

In jedem Containergebéude gibt es pro Geschoss je eine
Sanitareinheit fir Frauen und Manner (2 WCs, 2 Duschen,
4 Waschbecken).

Der Trager férdern & wohnen — Anstalt 6ffentlichen Rechts
- (f & w) wird die erforderlichen Herrichtungsmalinahmen
und dafir ggf. nétigen baulichen Verdnderungen durchflih-
ren.

f & w wird die Betreuung sicherstellen und ein Unterkunfts-
und Sozialmanagement gemall Vereinbarung mat der
BASFI| einsetzen.

Der Umfang des Wachdienstes orientiert sich an den er-
folgreichen Erfahrungen der Vorjahre und betragt an die-
sem Standort 10 Beschéftigte.

Zielsetzung

Ubernachtungsméglichkeit fir Obdachlose im Rahmen des Win-
ternotprogramms.

Zielgruppen

Die Piatze werden obdachlosen Menschen angeboten.

Die Nutzerinnen und Nutzer des Winternotprogramms kdnnen
sich taglich zwischen 17.00 Uhr und 9.30 Uhr in der Einrichtung
aufhaliten.

| Infrastruktur

Der néchstgelegene U-Bahnhof Hagendeel befindet sich in ca.
1,5 km Entfernung und ist fuBlaufig erreichbar. An der Einmiin-
dung Nedderfeld bzw. direkt vor dem Eingang der Einrichtung
befinden sich Bushaltestellen der Linien 5, 22, 39 und 281, so-
dass die Innenstadt durchgehend erreichbar ist.

zur Liegenschaft:

Es handelt sich um eine mit insgesamt sieben Wohncontainern
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bebaute Liegenschaft, die bislang zur éffentlich-rechtlichen Un-
terbringung von Gefllchteten genutzt wurde.

Das Grundstiick befindet sich im Eigentum der FHH (Landesbe-
trieb Immobilienmanagement und Grundvermégen) und wurde
durch f&w angemietet.

Standard Ubernachtungsméglichkeiten im Rahmen des Winternotpro-
gramms (ohne Nutzung von Kiicheneinrichtungen).

Personal Unterkunfts- und Sozialmanagement gemaf Vereinbarung mit
der BASFI sowie externer Wachdienst.

Laufzeit 01.11,2018 bis 31.03.2019, darlber hinausgehend derzeit nicht

absehbar.




