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Aktuelle Situation

• Patientennachfrage und 
Angebotsentwicklung

• Personal
• Wirtschaftliche Lage
• Infrastruktur
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Patientennachfrage und Angebotsentwicklung
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• Einstieg AGAPLESION 10/2020
• 2021 bis 2023 niedrige Fallzahlen aufgrund Corona (und Nachwirkungen)
• Aktuell deutlicher Anstieg der stationären Aufnahmen auf das Vor-Corona-Niveau
• Umorganisation der ZNA reduziert Abmeldungen von der Notfallversorgung deutlich
• Gründung Klinik für Unfallchirurgie Orthopädie
• Zertifizierung als „babyfreundliches Krankenhaus“ (als dritte Klinik in Hamburg)
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Personal

03.05.2024© AGAPLESION BETHESDA KRANKENHAUS BERGEDORF gemeinnützige GmbH | J. Wessel  

• Seit Einstieg von AGAPLESION 13 % mehr Pflegekräfte 
und 8 % mehr Ärzte bei nahezu unveränderter Fallzahl

• Tariferhöhung 2024: +10 %
• Einführung Jobrad
• Generationenwechsel Chefärzte

• Psychiatrie, Kardiologie, Anästhesie
• Pflegedirektion
• Geschäftsführung



Wirtschaftliche Lage
• „Offiziell“ ist Bethesda wirtschaftlich halbwegs unbeschadet durch die Corona-Pandemie 

gekommen.
• 2021: Jahresergebnis –1,45 Mio €
• 2022: Jahresergebnis +0,86 Mio €
• 2023: Jahresergebnis +0,17 Mio €

• Allerdings gelang das nur durch die verschiedenen Unterstützungsprogramme des 
Bundes (u.a. Energiehilfen, Bettenfreihaltepauschale). 

• Die unzureichende Finanzierung insbesondere der Tarifsteigerungen und der 
Infrastrukturkosten belastet alle Krankenhäuser massiv.
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Infrastruktur
• Die Infrastruktur der Krankenhäuser sind von den Bundesländern zu finanzieren. Hier 

bleibt Hamburg hinter den Erwartungen der Krankenhäuser weit zurück, auch wenn 
erste positive Bewegungen zu erkennen sind. 

• Priorität für das Bethesda hat die medizinische Ausstattung (2024: neue 
Durchleuchtungs- und Angiographieanlage)

• Die gestiegenen Komforterwartungen der Patient:innen kann Bethesda noch nicht 
ausreichend erfüllen. Derzeit in Planung: neue Komfortzimmer.

• Thema: Parkplätze
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Zukünftige Ausrichtung

• Notfallversorgung und Schwerpunkte
• Kooperationen
• Prozessverbesserungen
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Notfallversorgung und Schwerpunkte
• Planung Erweiterung der Zentralen Notaufnahme
• Integriertes Notfallzentrum (INZ)
• Beckenboden
• Alterstraumatologie
• Kardiologie
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Kooperationen
• Mindestmengenvorgaben und Leistungsgruppen 

erzwingen Kooperationen.
• Bethesda strebt weitere Kooperationen sowohl im 

direkten Einzugsgebiet als auch mit dem Schwester-
Haus Diakonieklinikum in Eimsbüttel an.
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Prozessverbesserungen
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Strategische
Ausrichtung

Optimierung 
Aufnahme-, 
und Entlass-
management

Ressourcen-
optimierung

Personal-
effizienz

Sachkosten-
optimierung 
und Vertrags-
prüfung



Herzlichen Dank!
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