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Freie und Hansestadt Hamburg
Bezirksversammlung Altona

Drucksachen—Nr.: 21-4589

Antrag o6ffentlich

Beratungsfolge

Gremium Datum

Offentlich Hauptausschuss 14.12.2023

Gemeinsam fir Altona: Sofortige MaBnahmen zur Wiederéffnung und
Verbesserung der Postfiliale Altona an der Altonaer Poststralle
Antrag der SPD-Fraktion

Die Posffiliale an der Altonaer Poststralle ist ein zentraler Knotenpunkt flr die postalischen
Bedurfnisse der Blrgerinnen und Burger in diesem Bezirk. lhre Schliel3ung, insbesondere in der
geschaftigen Vorweihnachtszeit, hat weitreichende Konsequenzen. Viele Menschen sind auf die
Dienstleistungen dieser Filiale angewiesen, insbesondere altere und weniger mobile Menschen,
die Schwierigkeiten haben, alternative Standorte zu erreichen.

Die vorlbergehende SchlieBung aufgrund der Taubenproblematik stellt nicht nur eine
erhebliche Unannehmlichkeit, sondern auch eine Beeintrachtigung der O6ffentlichen
Dienstleistungen dar. Die Postfiliale an der Altonaer Poststral3e ist historisch gesehen ein
wichtiger Ort fur die Gemeinschaft und ihr Fehlen lasst eine splrbare Licke in der lokalen
Infrastruktur entstehen.

Daruber hinaus ist die Postfiliale ein wichtiger wirtschaftlicher Faktor fur das Viertel. lhre
SchlieBung kénnte zu einem Rickgang der Kundenfrequenz in umliegenden Geschaften
fuhren, was insbesondere in der wirtschaftlich angespannten Vorweihnachtszeit splrbar ware.
Es ist daher im Interesse des Bezirks und der lokalen Gemeinschaft, dass die Postfiliale so
schnell wie moglich wiederertffnet wird. Dies wurde nicht nur die Lebensqualitat der
Birgerinnen und Blrger verbessern, sondern auch einen positiven Einfluss auf das lokale
Geschaftsumfeld haben.

Die langen Warteschlangen, die vor der SchlieRung haufig beobachtet wurden, weisen auf eine
unzureichende personelle Besetzung hin. Dies flhrt zu Unzufriedenheit und Ineffizienz, was die
Wichtigkeit einer angemessenen Personalbesetzung unterstreicht, um einen reibungslosen und
effizienten Betrieb zu gewahrleisten, sobald die Filiale wieder gedffnet wird.

Insgesamt ist die Wiedererdffnung und angemessene Besetzung der Postfiliale in Altona nicht

nur eine Frage der Bequemlichkeit, sondern auch eine des o&ffentlichen Interesses und der
sozialen Verantwortung.
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Die Bezirksversammlung Altona beschliet daher:

1. GemaR § 19 und § 27 des Bezirksverwaltungsgesetzes wird das Bezirksamt und die
zustindige Fachbehorde gebeten, Kontakt mit den zustandigen Stellen aufzunehmen.
Ziel ist es, darauf hinzuwirken, dass die Postfiliale in Altona an der Altonaer Strafe,
die derzeit aufgrund einer Taubenplage geschlossen ist, noch vor Weihnachten
wiedereroffnet wird.

2. Weiterhin wird gemaR § 19 und § 27 des Bezirksverwaltungsgesetzes das Bezirksamt
und die zustandige Fachbehorde gebeten, in ihren Gesprachen mit der Post darauf
hinzuwirken, dass die Postfiliale in Altona personell so besetzt wird, dass lange
Wartezeiten und Schlangenbildung vermieden werden.

3. Der zustandige Ausschuss wird liber das Ergebnis der Gesprache informiert.

Petitum:
Der Hauptausschuss wird stellvertretend fiir die Bezirksversammlung um Zustimmung
gebeten.

Anlage/n:
ohne
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