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Am Gleise Hamburg-Mitte Betrieb Süd Harburg 1 Am Gleise  

von Wilhelmsburger Platz 

bis Passierzettel 002

Am Gleise  

von Veddeler Damm

bis Immanuelplatz 003

sonst 002

106 0 31 137 0% Zum 01.04.2024 wird die Erhöhung der Reinigungsfrequenz in der Straße Am Gleise von Veddeler Damm bis Immanuelplatz 

von 002 auf 003 vorgeschlagen. Seit das Interesse am Stadtteil Veddel, gerade auch bei Ausflügler: innen, gestiegen ist, und 

aufgrund der Nähe zum Moldauhafen und dem Saalehafen, haben Frequentierung und Verschmutzung der Gehwege 

zugenommen. Insbesondere durch Verwehungen werden lose Abfälle wie Papier etc. weit transportiert. Dies spiegeln auch 

die Hotline-Meldungen, sowie die DSQS-Ergebnisse deutlich wider. Ferner verzeichnet auch der Stadtteil Veddel einen 

Bevölkerungszuwachs. Bereiche, die sich in Wassernähe befinden, werden zukünftig stärker frequentiert werden. Aus 

diesem Grunde ist eine zeitnahe Anpassung von Reinigungsfrequenzen auch gerade hier erforderlich.

In der Koordinierungsrunde am 

26.05.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Beim Grünen Jäger Altona/Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Beim Grünen Jäger 005 Beim Grünen Jäger

von Stresemannstraße

bis Wohlwillstraße

beide Seiten 006+S

sonst 005

428 100 392 920 11% Der Abschnitt der Straße "Beim Grünen Jäger" von Stresemannstraße bis Wohlwillstraße befindet sich im Stadtteil St. Pauli 

und liegt am Rande des Schanzenviertels angrenzend zur Straße Neuer Pferdemarkt. Durch das "Cornern" der Hamburger 

Bewohner: innen und Tourist: innen kommt es insbesondere abends und an Wochenenden zu sehr starken Vermüllungen. 

Vor allem vertreten sind dabei Glasreste und weiterer Streumüll, wie Verpackungsreste, Zigarettenkippen, To-Go-Becher 

und Glasflaschen, welche bei anliegenden Schnellrestaurants und Kiosken erworben werden. Deshalb werden am 

Wochenende bereits Sondertouren in der Straße gefahren. Dies gilt vor allem der Gewährleistung von Verkehrssicherheit.  

Außerdem kommt es durch den hohen Anteil an Glasscherben aktuell zu einer erhöhten Verletzungsgefahr für Kinder, die 

auf anliegenden Spielplätzen (Neuer Pferdemarkt und Paulinenplatz) spielen. Untermauert wird der Handlungsbedarf auch 

durch einen sehr schlechten DSQS-Wert (Qualitätskontrolle) sowie die eingehenden Hotline-Vermüllungsmeldungen, die 

insbesondere aus Meldungen zu Glasscherben, losem Hausmüll und Beistellungen bestehen. Die Prüfung hat ergeben, dass 

eine fünfmalige Reinigung für den Straßenabschnitt nicht ausreicht. Getroffene Maßnahmen, wie eine Erhöhung der 

Papierkörbe hat nicht das erwünschte Ergebnis erzielt.  Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 005 auf 006+S 

vorgeschlagen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Budapester Straße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Budapester Straße von 

gegenüber Clemens-Schultz-

Straße bis Neuer 

Pferdemarkt 002 sonst 005

Budapester Straße 005 1209 0 232 1441 0% Der Abschnitt "Budapester Straße" von ggü. Clemens-Schultz-Staße bis Neuer Pferdemarkt befindet sich im Stadtteil St. 

Pauli und liegt in direkter Umgebung des Schanzenviertels. Generell lässt sich ein hoher Rückverschmutzungsgrad innerhalb 

des jetzigen Reinigungsturnus identifizieren. Die Straße ist aufgrund ihrer Lage (Schanzennähe, Hauptverkehrsstraße, 

angesiedelte Schule, direkter Zugang zu den Rindermarkthallen) stark genutzt, wodurch ein hoher Verschmutzungsgrad 

entsteht. Der primär zu findende lose Müll besteht vor allem aus Zigarettenkippen, To-Go-Verpackungen sowie Glas bzw. 

Scherben. Erschwert wird die Reinigung durch die anliegenden Parkbuchten in der Straße. Der manuelle 

Reinigungsaufwand steigt entsprechend. Die hohe Anzahl an Hotline-Vermüllungsmeldungen (156 innerhalb eines Jahres), 

die vor allem aus Meldungen zu losem Hausmüll, wilden Beistellungen und Glasscherben bestehen, untermauern die 

Situation. Da die restliche Straße bereits fünfmalig gereinigt wird, fährt die Stadtreinigung den Abschnitt der Straße 

ebenfalls fünfmalig an. Die Prüfung hat ergeben, dass eine zweimalige Reinigung für den Straßenabschnitt nicht ausreicht. 

Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 002 auf 005 vorgeschlagen. Mit der Erhöhung der Reinigungsfrequenz wird einer 

bereits erbrachten Leistung Rechnung getragen. 

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Clemens-Schultz-Straße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Clemens-Schultz-Straße 005 Clemens-Schultz-Straße 

006+S

1494 0 386 1880 0% Die Straße "Clemens-Schultz-Straße" befindet sich im Stadtteil St. Pauli und liegt über der Reeperbahn. Die Straße ist durch 

Bewohner: innen und Tourist: innen stark frequentiert. Insbesondere an den Wochenenden und in den Abendstunden 

steigt deswegen der Verschmutzungsgrad an. Die Passant: innen hinterlassen vor allem Verpackungsmüll in Form von Glas, 

Plastikbechern, To-Go-Verpackungen und Zigarettenresten. Ein Zustand, der durch den hohen Anteil an Außer-Haus-

Verkauf der anliegenden Geschäfte forciert wird. Unterstrichen wird der beschriebene Zustand durch die hohe Anzahl von 

Hotline-Vermüllungsmeldungen (188 innerhalb eines Jahres), welche vermehrt aus Glasscherben, losem Hausmüll und 

Verpackungsmüll Meldungen bestehen. Die Prüfung hat ergeben, dass eine fünfmalige Reinigung nicht ausreicht, da der 

Rückvermüllungsgrad im aktuellen Turnus zu stark ist. Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 005 auf 006+S 

vorgeschlagen. 

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Dalmannkai Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Dalmannkai 002 Dalmannkai 003 448 510 49 1007 51% Bei der Promenade "Dalmannkai" handelt es sich um eine beliebte Promenade in der Hafen City, welche u.a. als 

Verbindung zu und von der Elbphilharmonie genutzt wird. In der Promenade befinden sich mehrere Restaurants, Außer-

Haus-Verkaufsstätten sowie Straßenmobiliar, die zum Verweilen mit einem Imbiss und/oder To-Go-Getränk am Wasser 

einladen. In Verbindung mit Touristenströmen entsteht eine erhöhte Nutzung auch durch Hamburger Bewohner: innen, 

welche eine Verschmutzung der Promenade forcieren. Die Vermüllungen entstehen vor allem durch Zigarettenkippen und 

Verpackungsreste jeglicher Art, welche von verweilenden Besucher: innen nachlässig entsorgt werden. Auch 

Entsorgungstüten für Hundekot sind auf der Promenade zu finden. Eine Erhöhung der Anzahl der Papierkörbe bzw. deren 

Leerungsfrequenz hat keine nachhaltige Verbesserung des Reinigungsbildes bewirkt, sodass aktuell bereits zusätzliche 

Kontrollfahrten dazu genutzt werden, ad hoc Reinigungsbedarfe zu erfüllen. Die Prüfung hat ergeben, dass eine zweimalige 

Reinigung nicht ausreicht. Zum 01.04.2024 wird die Erhöhung von 002 auf 003 vorgeschlagen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Glacischaussee Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Glacischaussee 002 Glacischaussee 003 180 532 744 1456 37% Die Straße "Glacischaussee" befindet sich im Stadtteil St. Pauli und liegt zwischen der Reeperbahn sowie Planten un 

Blomen direkt neben dem Heiligengeistfeld. Generell lässt sich ein hoher Rückverschmutzungsgrad innerhalb der jetzigen 

Reinigungsturnus identifizieren. Hintergrund dafür ist vor allem die hohe Frequentierung durch Passant: innen, die zum 

einen von und zum Planten un Bloomen gehen und zum anderen das Heiligengeistfeld besuchen, auf dem ganzjährig 

verschiedene Veranstaltungen, wie Zirkus, DOM, Sportevents stattfinden. Ferner entstehen Passantenströme aus 

Personen, die von und zur Reeperbahn die Straße nutzen. Das starke Passant: innen-Aufkommen forciert dabei eine 

Verschmutzung in Form von Streumüll. Der lose Müll besteht vor allem aus Zigarettenkippen, To-Go-Verpackungen sowie 

Glas. Erschwert wird die Reinigung durch den Umstand, dass während der Veranstaltungen auf dem Heiligengeistfeld die 

Straße als Bezahl-Parkplätze genutzt wird. Der manuelle Reinigungsaufwand steigt entsprechend. Die Prüfung hat ergeben, 

dass eine zweimalige Reinigung für die Straße nicht ausreicht. Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 002 auf 003 

vorgeschlagen.  

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Großer Grasbrook Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Großer Grasbrook 002 Großer Grasbrook 003 375 290 136 801 36% Bei der Straße "Großer Grasbrook" handelt es sich um eine Straße in der Hafen City, welche vom Dalmannkai abgeht. In der 

Straße befinden sich mehrere Stadtrundfahrt-Haltestellen, eine im direkten Umfeld liegende Universität, ein Kindergarten, 

mehrere Restaurants, Außer-Haus-Verkaufsstätten sowie Straßenmobiliar, die zur Frequentierung sowie zum Verweilen 

bzw. Warten führen. Neben Tourist: innen besteht eine erhöhte Nutzung durch Hamburger Bewohner: innen. Die 

Vermüllungen entstehen vor allem durch Zigarettenkippen, To-Go-Verpackung und weitere Verpackungsreste, welche von 

den genannten Passant: innen hinterlassen werden. Eine Erhöhung der Leerungsfrequenz von Papierkörben, vor allem in 

wärmeren Monaten, hat keine nachhaltige Verbesserung des Reinigungsbildes bewirkt, sodass aktuell bereits zusätzliche 

Kontrollfahrten dazu genutzt werden, ad hoc Reinigungsbedarfe zu erfüllen. Die Prüfung hat ergeben, dass eine zweimalige 

Reinigung nicht ausreicht. Zum 01.04.2024 wird die Erhöhung der Frequenz von 002 auf 003 vorgeschlagen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00



Hammerbrookstraße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Hammerbrookstraße 002 Hammerbrookstraße 003 1497 199 420 2116 9% In der "Hammerbrookstraße" ziehen neben Büros, Restaurants und zwei Schulen vor allem auch die Haltestellen viele 

Hamburger Bürger: innen und Passant: innen an. Tourist: innen und Business Traveler: innen nutzen zusätzlich das Angebot 

verschiedener Hotels in der Straße. Daraus resultiert eine hohe Frequentierung, die mit einem hohen Vermüllungsgrad 

einhergeht. Nicht zuletzt, weil Abfälle nicht ordnungsgemäß entsorgt werden. Verschärft wird die Verschmutzung durch 

Hinterlassenschaften von Randständigen, die sich im Bereich der S-Bahn-Station und in den angrenzenden Grünanlagen 

niederlassen. Die Verschmutzungen bestehen vor allem aus Streumüll, wie To-Go-Verpackungen, Bechern und Tüten von 

anliegenden Außer-Haus-Verkaufsstätten, Zigarettenkippen rund um die Haltestellenbereiche, Taschentüchern, Papier 

sowie Pappe und Glasflaschen. Eine Situation, welche sich in einem schlechten DSQS-Wert (Qualitätskontrolle) 

widerspiegelt. Eine Erhöhung der Anzahl der Papierkörbe hat nicht zur nachhaltigen Verbesserung des Reinigungsbildes 

geführt. Die Prüfung hat ergeben, dass eine zweimalige Reinigung nicht ausreicht. Zum 01.04.2024 wird  daher eine 

Erhöhung der Reinigungsfrequenz von 002 auf 003 vorgeschlagen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Harburger Chaussee Hamburg-Mitte Betrieb Süd Harburg 1 Harburger Chaussee

von Wilhelmsburger Brücke 

bis einschl. Haus Nr. 119, 

beide Seiten 002 

Stichstraße von 

Haus Nrn. 119 a bis 119 d 

001

Harburger Chaussee

von Georg-Wilhelm-Straße 

bis einschließlich 

Stichstraße bei Nr. 119 

beide Seiten 001 

sonst 002 

433 213 35 681 31% Die Neuaufnahme des Teilabschnitts der Harburger Chaussee von Georg-Wilhelm-Straße bis zur Stichstraße bei Nr. 119, 

findet seine Begründung in der Herstellung einer durchgehend sauberen Harburger Chaussee. Der Teilabschnitt ist 

gekennzeichnet durch überwiegend kleinere Gewerbebetriebe mit Kunden: innen-Verkehr. Die Anlieger: innen 

(Gewerbetreibende) haben in Gesprächen mit der zuständigen Teamleitung der Stadtreinigung ausgesagt, dass sie nicht 

gegen die Verschmutzungen ankommen. Das gestiegene Passant: innen-Aufkommen in den HVV-Bussen wirkt sich auf die 

Sauberkeit nachteilig aus. Die Topografie ist gekennzeichnet durch überwiegend offene Flächen.

In der Koordinierungsrunde am 

26.05.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Kirchdorfer Damm Hamburg-Mitte Betrieb Süd Harburg 1 Kirchdorfer Damm 003 Kirchdorfer Damm 

Marktfläche 005

sonst 003

250 70 422 742 9% Außerhalb der Markttage wird diese Fläche, gerade auch aufgrund des vorhandenen Straßenmobiliars, als öffentliche 

Aufenthaltsfläche (Cornern) genutzt. In unmittelbarer Nähe befinden sich Bushaltestellen und sehr zahlreiche Imbisse, 

Einzelhändler: innen, etc., so dass der Bereich stark frequentiert wird. Auch eine Senior: innen-Wohnanlage befindet sich 

nur wenige Meter entfernt von dieser Örtlichkeit - erhöhtes Passant: innen-Aufkommen an älteren Menschen, Besucher: 

innen der Einrichtung als auch an Schulkindern. All dies hat auch Auswirkungen auf die Sauberkeit dieses Bereichs. 

Aufgrund des Cornern entsteht eine starke Rückverschmutzung in Form von Flaschen und weiteren losen Abfällen. Trotz 

der Implementierung des Quartiers im Jahre 2011 reicht die aktuelle Reinigungsleistung nicht aus um ein gutes 

 Sauberkeitsbild zu erreichen. Daher wird nun eine Frequenzerhöhung von 003 auf 005 empfohlen.

In der Koordinierungsrunde am 

26.05.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Neuenfelder Straße Hamburg-Mitte Betrieb Süd Harburg 1 Neuenfelder Straße

von Elsterweide 

bis Krieterstraße, 002 

von Krieterstraße 

bis Wilhelm-Strauß-Weg 

005 

von Wilhelm-Strauß-Weg 

bis Mengestraße 002 

von Mengestraße 

bis gegenüber Elsterweide 

002

Neuenfelder Straße

von Kirchdorfer Straße

bis Elsterweide

beide Seiten 001

von Krieterstraße 

bis Wilhelm-Strauß-Weg 005 

sonst 002

543 6 34 583 1% Die Reinigung durch die Anlieger: innen reicht nicht aus, um ein zufriedenstellendes Sauberkeitsbild zu erreichen.  Der 

Bereich ist gekennzeichnet durch eine hohe Frequentierung durch Schulkinder der Nelson-Mandela Schule. Zahlreiche 

Buslinien halten vor der Schule. Es gibt eine Ladenzeile mit Imbiss und weiteren Einzelhandelslokalen. Anlieger: innen 

verbringen zum Teil Laub auf die öffentlichen Gehwege. Daher ist vorgesehen den Abschnitt Neuenfelder Straße von 

Kirchdorfer Straße bis Elsterweide beidseitig ins WRV mit einer einmaligen Frequenz aufzunehmen.

In der Koordinierungsrunde am 

26.05.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Paulinenplatz Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Paulinenplatz 003 Paulinenplatz 005 246 240 182 668 36% Der "Paulinenplatz" befindet sich im Stadtteil St.Pauli und liegt genau zwischen dem Schanzenviertel und der Reeperbahn. 

Durch das "Cornern" der Hamburger Bewohner: innen und der Tourist: innen, sowie den Besucher: innen-Strömen von und 

zur Reeperbahn kommt es zu sehr starken Verschmutzungen. Primär handelt es sich dabei um übermäßigen Streumüll (To-

Go-Verpackungen, Zigarettenkippen, Glas), weshalb am Wochenende bereits Sondertouren in der Straße gefahren werden. 

Dies gilt vor allem der Gewährleistung von Verkehrssicherheit.  Außerdem kommt es durch den hohen Anteil an 

Glasscherben aktuell zu einer erhöhten Verletzungsgefahr für Kinder, die auf dem anliegenden Spielplatz spielen. 

Untermauert wird der Handlungsbedarf auch durch die, bei der Stadtreinigung eingehenden, Hotline-

Vermüllungsmeldungen (171 im Zeitraum von Anfang April 2022 bis Ende März 2023), die insbesondere aus Meldungen zu 

Glasscherben, losem Hausmüll und Alttextilien aller Art bestehen. Einen Einfluss auf die Anzahl und Art der Hotlines hat 

dabei vor allem die an den Platz angrenzende Tauschbox, die gleichzeitig auch Anziehungspunkt für Randständige ist. Die 

Prüfung hat ergeben, dass eine dreimalige Reinigung für die Straße nicht ausreicht. Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung 

von 003 auf 005 vorgeschlagen. Mit der Erhöhung der Reinigungsfrequenz wird einer bereits erbrachten Leistung Rechnung 

getragen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Paulinenstraße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Paulinenstraße 003 Paulinenstraße 005 338 96 128 562 17% Die " Paulinenstraße" befindet sich im Stadtteil St. Pauli, liegt genau zwischen dem Schanzenviertel und der Reeperbahn 

und ist in den Nächten sowie den Wochenenden stark frequentiert. Durch das "Cornern" der Hamburger Bewohner: innen 

und Tourist: innen sowie den Besucher: innen-Strömen von und zur Reeperbahn kommt zu sehr starken Vermüllungen.  

Vorrangig handelt es sich dabei um, auf der Straße liegenden, Streumüll (To-Go-Verpackungen, Zigarettenkippen, Glas), 

weshalb bereits Sondertouren in der Straße gefahren werden. Dies gilt auch der Gewährleistung von Verkehrssicherheit.  

Untermauert wird der Handlungsbedarf auch durch die, bei der SRH eingehenden, Hotline-Vermüllungsmeldungen (145 im 

Zeitraum von Anfang April 2022 bis Ende März 2023), die insbesondere aus Meldungen zu Glasscherben, losem Hausmüll 

und Alttextilien aller Art bestehen. Einen Einfluss auf die Anzahl und Art der Hotlines hat dabei vor allem die an den Platz 

angrenzende Tauschbox, die gleichzeitig auch Anziehungspunkt für Randständige ist. Die Prüfung hat ergeben, dass eine 

dreimalige Reinigung für die Straße nicht ausreicht. Eine Erhöhung der Papierkörbe hat nicht das erwünschte Ergebnis 

erzielt.  Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 003 auf 005 vorgeschlagen. Mit der Erhöhung der Reinigungsfrequenz 

wird einer bereits erbrachten Leistung Rechnung getragen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Paul-Roosen-Straße Altona/Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Paul-Roosen-Straße

von Scheplerstraße

bis Kleine Freiheit,

beide Seiten 002

sonst 005

Paul-Roosen-Straße

von Scheplerstraße

bis Kleine Freiheit,

beide Seiten 002

sonst 006+S

780 0 174 954 0% Der Abschnitt der Straße "Paul-Roosen-Straße" von Scheplerstraße bis Kleine Freiheit ist die Verlängerung der Clemens-

Schultz-Straße und befindet sich im Stadtteil St. Pauli. Dieser liegt nördlich der Reeperbahn. Der Straßenabschnitt ist durch 

Bewohner: innen und Tourist: innen stark frequentiert. Insbesondere an den Wochenenden und in den Abendstunden 

steigt deswegen der Verschmutzungsgrad an. Die Passant: innen hinterlassen vor allem Verpackungsmüll. Ein Zustand, der 

durch den hohen Anteil an Außer-Haus-Verkauf der anliegenden Geschäfte forciert wird. Weitere Müllquellen sind Glas, 

Plastikbecher und Zigarettenreste, die durch die Passant: innen nicht ordnungsgemäß entsorgt werden. Unterstrichen wird 

der beschriebene Zustand durch die hohe Anzahl von Hotline-Vermüllungsmeldungen (101 im Zeitraum von Anfang April 

2022 bis Ende März 2023), welche vermehrt aus Glasscherben, losem Hausmüll und Verpackungsmüll - Meldungen 

bestehen. Auch eine Anwohner: innen-Gemeinschaft ist aktuell in Gesprächen mit dem Bezirksamt Hamburg-Mitte. Eines 

der Themen ist die Vermüllung an den Wochenenden. Die Prüfung hat ergeben, dass eine fünfmalige Reinigung nicht 

ausreicht, da der Rückvermüllungsgrad im aktuellen Turnus zu stark ist. Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 005 auf 

006+S vorgeschlagen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00



Platz der Deutschen Einheit Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Platz der Deutschen Einheit 

003

520 0 470 990 0% Der "Platz der Deutschen Einheit"  inklusive der anliegenden Treppenstufen befindet sich in der Hafen City und liegt direkt 

neben der Elbphilharmonie. Der Platz zeichnet sich als touristischer Hotspot mit einem hohen Passant: innen-Aufkommen, 

bestehend aus Tourist: innen wie auch Hamburger Bewohner: innen, aus. Die hohe Frequentierung entsteht u.a. aus der 

Nutzung als Haupteingang zur Elbphilharmonie. Ferner besuchen den Platz Tourist: innen, die das Bauwerk betrachten. 

Außerdem finden auf dem Platz Veranstaltungen, wie Ausläufe des Hafengeburtstags sowie klassische Musikkonzerte statt 

und Passant: innen nutzen den Platz wie auch die anliegenden Stufen zum Verweilen. Eine Reisebus-Haltestelle erhöht das 

Besucher: innen-Aufkommen. Mit der hohen Nutzung geht ein hoher Verschmutzungsgrad einher. Besonders kleinteiliger 

Streumüll, wie Verpackungsreste, Zigarettenkippen sowie To Go-Becher verschlechtern das Reinigungsbild. Auch, weil 

verweilende Passant: innen Nachlässigkeiten in der ordnungsmäßigen Abfallentsorgung aufweisen. Zusätzlich entstehen 

Verschmutzungen durch Kies, welcher in den Baumscheiben liegt und sich auf dem Platz verteilt. Erschwert wird die 

Reinigung von Stadtmobiliar, sodass der manuelle Reinigungsaufwand steigt. Um Vermüllungen zu reduzieren, wird der 

Platz bereits bis zu viermalig gereinigt. Zum 01.04.2024 wird eine Neuaufnahme in Höhe von 003 vorgeschlagen, um durch 

eine kontinuierliche Reinigung das Reinigungsbild nachhaltig zu verbessern. Die vorgeschlagene Reinigungsfrequenz wird 

dabei auf Ausreichen geprüft. Mit der Neuaufnahme wird einer bereits erbrachten Leistung Rechnung getragen. 

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Repsoldstraße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Repsoldstraße  

von Kurt-Schumacher-Allee

bis Norderstraße,

beide Seiten 012+S

sonst 003

Repsoldstraße  

von Kurt-Schumacher-Allee

bis Norderstraße,

beide Seiten 012+S

von Norderstraße bis 

Spaldingstraße, 

beide Seiten 003 sonst 002

0 0 0 0 0% Für den südlichen Teil der Repsoldstraße, zwischen Nordkanalstraße und Spaldingstraße,  wurde in der letzten 

Fortschreibung irrtümlicherweise ebenfalls die Reinigungsfrequenz auf 003 angehoben. Irrtümlich, da dieser Bedarf für 

diesen Abschnitt der Straße nicht besteht. Im Rahmen einer redaktionellen Änderung zum 01.04.2024 soll der Abschnitt 

entsprechend in die ursprüngliche Reinigungsfrequenz von 002 zurückkorrigiert werden.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00

Schmuckstraße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Schmuckstraße 005 Schmuckstraße 006+S 332 254 42 628 40% Die "Schmuckstraße" befindet sich im Stadtteil St. Pauli und liegt bei der Reeperbahn. Die Straße geht direkt von der 

Partymeile Große Freiheit ab. Aufgrund ihrer Lage ist die Straße vor allem von Donnerstag bis Sonntag sowie den 

Abendstunden stark frequentiert. Zum einen nutzen Passant: innen (Tourist: innen sowie Bewohner: innen) die Straße, um 

von und zur Reeperbahn oder der Großen Freiheit zu gelangen. Ferner werden die Gehwege und anliegenden Grünflächen 

der Straße von feiernden Menschen genutzt, um an der frischen Luft zu verweilen. Damit einhergehend: ein hoher 

Vermüllungsgrad. Vor allem handelt es sich bei den Vermüllungen um Glasscherben (trotz Glasflaschenverbot) und losem 

Streumüll, wie To-Go-Verpackungen, Zigarettenkippen und Plastikbechern. Bei Vor-Ort-Begehungen haben Anwohner: 

innen u.a. die entstehende Verletzungsgefahr durch Glas für Mensch und Tier angemerkt. Betont wird dies auch durch die 

Hotline-Vermüllungsmeldungen (144  im Zeitraum von Anfang April 2022 bis Ende März 2023) sowie einem schlechten 

DSQS-Wert (Qualitätskontrolle).  Am Wochenende werden bereits Sondertouren in der Straße gefahren. Die Prüfung hat 

ergeben, dass eine fünfmalige Reinigung für die Straße nicht ausreicht. Eine Erhöhung der Papierkörbe hat nicht das 

erwünschte Ergebnis erzielt.  Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 005 auf 006+S vorgeschlagen. Mit der Erhöhung der 

Reinigungsfrequenz wird einer bereits durch die Stadtreinigung erbrachten Leistung  Rechnung getragen. 

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Seilerstraße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Seilerstraße 005 Seilerstraße 006+S 1410 0 234 1644 0% Die "Seilerstraße" befindet sich im Stadtteil St. Pauli, liegt parallel zur Reeperbahn und geht von der Feierstraße Hamburger 

Berg ab. Durch die Lage entstehen insbesondere in den Abendstunden sowie an den Wochenenden große Passant: innen-

Ströme, bestehend aus Tourist: innen sowie Hamburger Bewohner: innen. Die entstehende hohe Frequentierung geht 

dabei mit einer sehr starken Vermüllung der Straße einher. Grundlegend handelt es sich bei der Vermüllung um losen 

Streumüll, wie Glasscherben (trotz Glasflaschenverbot), To-Go-Verpackungen, Zigarettenkippen, Essensreste und 

Plastikbecher, die nicht zuletzt von den ansässigen Geschäften ausgegeben und von Passanten nicht ordnungsgemäß 

entsorgt werden. Die, in der anliegende Straße Hamburger Berg befindlichen "24/7-Lokale" forcieren die Rückvermüllung. 

Bei der Stadtreinigung eingehende Hotline-Vermüllungsmeldungen (103 im Zeitraum von Anfang April 2022 bis Ende März 

2023) unterstreichen den Zustand. Aus den genannten Gründen fährt die Stadtreinigung an den Wochenenden bereits 

Kontrolltouren in der Straße, um bei Bedarf ad hoc-Reinigungen durchzuführen. Die Prüfung hat ergeben, dass eine 

fünfmalige Reinigung für die Straße nicht ausreicht. Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 005 auf 006+S vorgeschlagen. 

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Simon-von-Utrecht-Straße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Simon-von-Utrecht-Straße 

005

Simon-von-Utrecht-Straße 

006+S

2394 356 766 3516 10% Die "Simon-von-Utrecht-Straße" befindet sich im Stadtteil St.Pauli, liegt über der Reeperbahn und grenzt direkt an die 

ebenfalls für Veranstaltungen und Partys bekannten Straßen Große Freiheit und Hamburger Berg. Auch deshalb ist die 

Straße geprägt von einer hohen Frequentierung, welche durch Passant: innen-Ströme (Tourist: innen sowie Hamburger 

Bewohner: innen) entsteht. Mit der Frequentierung einher gehen insbesondere am Abend und am Wochenende  hohe 

Verschmutzungsgrade. Primär handelt es sich bei den Verschmutzungen um Vermüllungen aus Glasscherben, Bechern und 

weiterem Streumüll, wie To-Go-Verpackungen. Zusätzlich befinden sich in der Straße zwei Bushaltestellen, weshalb durch 

wartende Passant: innen auch tagsüber das Müllaufkommen vor allem in Form von Zigaretten und Verpackungsresten 

erhöht wird. Die Prüfung hat ergeben, dass eine fünfmalige Reinigung für die Straße nicht ausreicht. Zum 01.04.2024 wird 

eine Erhöhung von 005 auf 006+S vorgeschlagen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt.

1,00 1,00

Wilhelm-Strauß-Weg Hamburg-Mitte Betrieb Süd Harburg 1 Wilhelm-Strauß-Weg 003 Wilhelm-Strauß-Weg 

von Neuenfelder Straße 

bis Bahnhofspassage 

beide Seiten 005 

sonst 003

320 0 386 706 0% In dem betrachteten Abschnitt des Wilhelm-Strauß-Weges handelt es sich um einen Abschnitt mit sehr kritischer 

Infrastruktur hinsichtlich Art der Bebauung, des Bahnhofsumfeldes, des hohen Passant: innen-Aufkommens. Dadurch 

entsteht ein hoher Verschmutzungsgrad. Der öffentliche Nahverkehr wächst und somit in der Folge die Frequentierung der 

Hot Spots wie z.B. Bahnhöfe, ZOB, Haltestellen, größere öffentliche Flächen mit Aufenthaltscharakter. Die Haltestelle S-

Bahnhof Wilhelmsburg ist geprägt von teilweise schlechten DSQ-Werten bei der Qualitätskontrolle „DSQH 2022“. Da die 

aktuelle Reinigungsleistung der Stadtreinigung nicht ausreicht, soll die Reinigungsfrequenz in diesem Bereich auf 005 

erhöht werden.

In der Koordinierungsrunde am 

26.05.2023 vorgestellt.

1,00 1,00



Wohlwillstraße Hamburg-Mitte Betrieb Mitte 1 Wohlwillstraße 005 Wohlwillstraße

von Beim Grünen Jäger

bis Otzenstraße

beide Seiten 006+S

sonst 005

578 0 54 632 0% Der Abschnitt der Straße "Wohlwillstraße" von Beim Grünen Jäger bis Otzenstraße befindet sich im Stadtteil St. Pauli, liegt 

am Rande des Schanzenviertels und wird als Zubringer zur Reeperbahn genutzt. Durch die Lage ist der Abschnitt vor allem 

nach Feierabend und am Wochenende stark frequentiert. Das sogenannte "Cornern" von Hamburger Bewohner: innen und 

Tourist: innen erfreut sich in der Straße großer Beliebtheit und geht mit einem hohen Grad an Vermüllungen einher. 

Besonders oft handelt es sich dabei um losen Streumüll (z.B. To Go-Verpackungen, Zigarettenkippen und Glasflaschen), 

weshalb am Wochenende bereits Sondertouren in der Straße gefahren werden. Dies gilt vor allem der Gewährleistung von 

Verkehrssicherheit.  Außerdem kommt es durch den hohen Anteil an Glasscherben aktuell zu einer erhöhten 

Verletzungsgefahr für Kinder, die die Straße auf dem Weg zum anliegenden Paulinenplatz-Spielplatz nutzen. Untermauert 

wird der Handlungsbedarf auch durch einen sehr schlechten DSQS-Wert (Qualitätskontrolle) sowie die eingehenden 

Hotline-Vermüllungsmeldungen (145 innerhalb 12 Monate), die insbesondere aus Meldungen zu Glasscherben, losem 

Hausmüll, Plastikbechern sowie Alttextilien aller Art und Beistellungen bestehen. Die Prüfung hat ergeben, dass eine 

fünfmalige Reinigung für den Straßenabschnitt nicht ausreicht. Getroffene Maßnahmen, wie eine Erhöhung der Anzahl der 

Papierkörbe hat nicht das erwünschte Ergebnis erzielt. Zum 01.04.2024 wird eine Erhöhung von 005 auf 006+S 

vorgeschlagen. Mit der Erhöhung der Reinigungsfrequenz wird einer bereits erbrachten Leistung der SRH Rechnung 

getragen.

In der Koordinierungsrunde am 

10.07.2023 vorgestellt. S. Protokoll

1,00 1,00

Gesamt Anzahl Meter 13881 2866 5317 22064 14% Gesamt SRH Anzahl Fälle 3,00 0,00 17,00 1,00 20,00 0,00

Betrieb Mitte 12.229 2.577 4.409 19.215 Betrieb Mitte 1 0 14 1 15 0

Betrieb Süd Harburg 1.652 289 908 2.849 Betrieb Süd Harburg 2 0 3 0 5 0


