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Beschwerde über dauerhafte Ruhestörungen durch die Corona-Außenflächen Nutzung  
Ottenser Hauptstr.  in 22765 Hamburg  
 
 
 
Sehr geehrte Damen, sehr geehrte Herren, 
wir senden Ihnen nachstehend eine allgemeine Beschwerde zur weiteren Verwendung. 
 
Wir möchten Ihnen unseren großen Unmut mitteilen über den täglichen Dauerlärm, welcher durch  

 verursacht wird. Es geht speziell um die Bewirtschaftung der Corona Sonder-Außenflächen, 
. 

 
Wir wohnen in dem Haus direkt  an der Kreuzung Ottenser Hauptstraße / 
Nöltingstraße. 
 
Seit dem Zeitpunkt der Wiedereröffnung nach der pandemiebedingten Schließung  kommt 
es täglich zu einem extrem lauten Grundgeräuschpegel und zu Störungen der Ruhe aus dem Sonder-
Außenbereich. 

 
 
 

In kurzer Berichtsform listen wir die Punkte auf, welche uns sehr negativ aufgefallen sind: 
 

● Sehr oft kam es zur Nichteinhaltung der gesetzlichen Öffnungszeiten im Sonder-Außenbereich, 
insbesondere an den Wochenenden. Ebenfalls verweilen die Gäste nach Schließung der Sonder-
Außenbereiche im Sommer noch bis tief in Nacht draußen bzw. haben dann die Straßenseiten 
gewechselt und sich auf der umliegenden Kreuzung verteilt und weiter laut amüsiert; sprich 
direkt vor den Fenstern der umliegenden Häuser.  

 
● Der Sonder-Außenbereich wurde gewöhnlich spät nachts erst abgebaut und nicht umgehend 

nach 23:00 Uhr wochentags bzw. 24:00 Uhr freitags / samstags. Die nächtliche Schließung der 
Schirme und Zusammenklappen von Bierbänken etc. war immer mit einhergehenden, lauten 
Klapper-, Klopf und Scharrgeräuschen auf dem Asphalt verbunden.  

 
 
 
 
 
 
 
 

●  
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● Die in der Nöltingstraße aufgestellten Außenschirme stehen direkt angrenzend an den 
Markisen , verfügen aber über keinerlei befestigte Außenwände zur Ottenser 
Hauptstraße bzw. Nöltingstraße hin, wie sie z.B. andere Gastronomen im Viertel vielfach 
benutzen. Durch die jetzige Situation der Anordnung von deren Schirmen und Markisen wird 
anscheinend der entstehende Schall und Zigarettenqualm besonders auf unsere Hausfassade 
gedrückt, was eine Verstärkung des ohnehin schon sehr lauten Geräuschpegels ergibt. 
Zusätzliche Schallspitzen entstehen durch das Verhalten des Publikums, was in anderen 
Gastrotomien im Viertel, welche regulär Speisen und Getränke anbieten anscheinend so nicht 
vorkommt.  
 

● Die Eingangstür und die Fenster der Gastronomie sind ganztägig geöffnet, sehr laute Musik aus 
dem Innenbereich dringt oftmals so nach außen. Ebenfalls kam auch häufiger vor, dass das 
Barpersonal spät nachts beim Aufräumen / Abbauen die Eingangstür auflässt, dabei laute Musik 
aus dem Innenbereich erneut nach außen gelingt. 

 
● Leergut wurde spät nachts lautstark entsorgt. 

 
● Auf der Kreuzung Ottenser Hauptstr. / Nöltingstraße hatte sich aufgrund der Verdrängung der 

Szene vom Alma-Wartenberg-Platz (Maskenpflicht & Alkoholverbote) direkt vor unserem Haus 
eine große Corner-Szene etabliert mit einhergehendem Dauerlärm durch zusätzliche “Corner 
Gäste”, oftmals mit eigens mitgebrachten Lautsprechersystemen und verbleibendem Restmüll 
vor unserer Adresse und der umliegenden Häuser. Leider wird hier auch wild uriniert an 
Hausfassaden / Hauseingängen. 
 

● Am .08.2022 hat  eine Spirituosen - Tagesveranstaltung mit DJ veranstaltet. Die 
Außenbeschallung erfolgte durch ein gesondert aufgebautes DJ - Soundsystem im 
Außenbereich, und wurde als sehr laut wahrgenommen. Es wurde eine Außenbar (gewerblicher 
Ausschank) betrieben und die beworbenen Produkte, vermutlich nicht im Sinne des Kinder- und 
Jugendschutzes abgeschirmt.  
 

● Gäste  haben sich regelmäßig in dem Eingangsbereich der Ottenser Hauptstraße 48 
niedergelassen und die Waren und Getränke  dort verzehrt. Typische Gläser und 
Gebinde aus , sowie Erbrochenes, wurden oftmals hinterlassen und musste am 
folgenden Morgen als Glasbruch durch uns entsorgt werden. 

 
 
 
 
 
 
 



Interessensgemeinschaft ● Ottenser Hauptstraße 48 ● 22765 Hamburg 
 

 
 

ottenser-hauptstrasse-48@web.de 
 
Die tägliche Dauerlärmbelastung durch den Betrieb der Sonderaußengastronomie (Stimmgewirr, Musik, 
Gejohle, etc.)  belastet unsere Gesundheit und Lebensqualität. Wir erwarten von unserer 
Verwaltung, Behörden und Politik, dass Sie unsere Gesundheit schützt.  
 
Wir fordern Sie auf für Abhilfe zu sorgen. 

 
Bitte prüfen und ändern Sie die Zulassungen dieser Sonder-Außengastronomie Fläche. 
 
Wir bitten, dass Sie beim technische Umweltamt eine Feststellung der Umweltbelastung durch 
Dauergastrolärm (von den Sonderaußenflächen) anhand einer Schallmessung einleiten.  
 
Mit freundlichen Grüßen, 
 

   
 

 
 

 
  

  
  

  
 
Anlage: Screenshots von der o.g. Veranstaltung vom 08.2022. 
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Quelle: Facebook Account  
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Quelle: Instagram Account  

 




