Stellungnahme des Bezirksamtes Wandsbek zum Berichtswesen 2020 -

Offene Kinder- und Jugendarbeit/ Jugendsozialarbeit (narrativer Teil)

1.2.

1.3.

Veranderungen im Berichtsjahr

Entkommunalisierung von Einrichtungen und Angeboten bzw. Stellen (Bitte Namen der
Einrichtung/ des Angebots und des Tréagers nennen)

Keine

Einrichtungen und Angebote, die aus der 6ffentlichen Forderung fir OKJA genommen
wurden (Bitte Namen der Einrichtung/des Angebots und des Trédgers nennen und be-
griinden.)

Keine

Einrichtungen und Angebote, die neu in die 6ffentliche Férderung fir OKJA aufgenom-
men wurden (Bitte Namen der Einrichtung/des Angebots und des Tréagers nennen und
begriinden.)

Der Jugendclub Jenfeld (Kirchenkreis Hamburg-Ost) wird ab 2020; statt wie bisher aus
die Rahmenzuweisung Familienférderung, aus der Rahmenzuweisung Kinder- und Ju-
gendarbeit finanziert. Hierzu wird die Deckungsféhigkeit der beiden Rahmenzuweisun-
gen in Anspruch genommen und per Beschluss der Bezirksversammlung umgesetzt.

Weitere Entwicklungen im Berichtsjahr

Kurzbeschreibung der Beteiligungen des Jugendhilfeausschusses und junger Men-
schen in den Sozialrdumen bei bezirklichen Planungen

Die angemessene Beteiligung von Kindern und Jugendlichen ergibt sich fur die Ver-
waltung aus dem § 33 BezVG, sowie fur die Einrichtungen der OKJA, aus der GR J
1/16.

Seit Januar 2018 befasst sich eine Arbeitsgruppe in Jenfeld mit der einrichtungstiber-
greifenden Beteiligung von Kindern und Jugendlichen. Die Kinder haben sich in dem
Zusammenhang gewlnscht, dass der 6ffentlich zugangliche Bolzplatz am Spielge-
lande Gleiwitzer Bogen ein ,richtiger* FuRballplatz wird. Uber das neue RISE-Pro-
gramm ,Lebendige Zentren“, Handlungsfeld Grin- und Freiflachen im Stadtteil, wird
die Sanierung und Aufwertung des Bolzplatzes (hinsichtlich Kosten und Finanzie-
rungsmaoglichkeiten) derzeit gepruft. Leider sind die behdrdlichen Strukturen in die-
sem Zusammenhang mit dem kindlichen Zeitempfinden nicht kompatibel. Dennoch ist
es sehr erfreulich, dass der Wunsch der Kinder aufgegriffen und weiterverfolgt wird.

Die AG Beteiligung des JHA gibt es seit Oktober 2019. In 2020 hat sie coronabedingt
nur zwei Mal getagt.

Auch im Stadtteil Steilshoop ist Uber verschiedene Akteure und Einrichtungen eine
Initiative gestartet, um starker die Belange von Kindern und Jugendlichen in den
Stadtteilbeirat einzubinden. Dies wurde durch die Covid-Pandemie ausgebremst.

Im Berichtszeitraum wurden darlber hinaus verschiedene abteilungs- und fachamts-
Ubergreifende Beteiligungsprozesse durchgefiihrt, an denen Einrichtungen der Offe-
nen Kinder- und Jugendarbeit wesentlich beteiligt waren:

Der Um- und Ausbau des Jugendzentrums ,Startloch” ist als Schltsselprojekt in das
Integrierte Entwicklungskonzept fur das RISE-Férdergebiet Rahlstedt-Ost aufgenom-
men worden. Ein wesentlicher Bestandteil aller Planungen ist die Beteiligung der ju-
gendlichen Nutzerinnen und Nutzer. Diesbezuglich hat es im Juni 2020 eine Ideen-
werkstatt auf dem Gelande des ,Startloch“ gegeben. Die Beteiligung sollte auf mehre-
ren Ebenen stattfinden und dabei mdglichst niedrigschwellig und offen sein. Die



2.2.

Ideenwerkstatt wurde durch soziale Medien flankiert. Das Interesse war grol3, es nah-
men ca. 35 Kinder und Jugendliche teil und es sind sehr viele konkrete Ideen und
Winsche geaduliert worden. Die gesammelten Ideen wurden in einer anschlieRenden
Vollversammlung mit den Mitarbeitenden und Nutzerinnen und Nutzer priorisiert und
sind in die weiteren Bauplanungen eingeflossen.

Im Februar 2020 hat ein Beteiligungsworkshop zum Bebauungsplanentwurf
,Rahlstedt 136 (Nahversorgungszentrum und Wohnungsbau GroRlohe)“ mit ca. 50
Kindern und Jugendlichen stattgefunden.

Planungsraume zur Jugendhilfeplanung (Nennung der Planungsrdume und mit Blick
auf planerische Konsequenzen, Beschreibung von Anderungen der Zuschnitte oder
der Sozialstruktur einzelner Planungsrdume, Beschreibung von MalRnahmen der Ju-
gendhilfeplanung auf Planungsraumebene)

Die Jugendhilfeplanung orientiert sich nach den 18 Stadtteilzuschnitten oder den klein-
teiligeren Sozialraumstrukturen (28). Kleinste Planungsebene stellen die statistischen
Gebiete dar, von denen es 200 im Bezirk gibt. Fir den Fachbereich der offenen Kinder-
und Jugendarbeit und Familienférderung sind dartber hinaus die Zuschnitte in drei Re-
gionen maflgeblich. Eine Karte der Verwaltungsgrenzen im Bezirk ist im Anhang bei-
gefugt. Anerkanntes Instrument der Jugendhilfeplanung im Bezirk ist der Wandsbeker
Algorithmus. Der Algorithmus ist ein Verfahren, das fir jeden der 28 Sozialrdume
Wandsbeks eine Nachfrage (nach Leistungen der Jugendhilfe) im Sozialraum einem
Angebot (der Einrichtungen und Projekte der Jugendhilfe) im Sozialraum rechnerisch
gegenuberstellt. Die Differenz beider Werte ist der Bedarfsdruck, mit dessen Hilfe eine

Rangreihe der Sozialrdaume gebildet wird.
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Einschatzung zu den bezirklichen Ergebnissen hinsichtlich

2.3.1. Kooperationen

a) mit Schulen

Die Schulkooperationen wurden unter dem Einfluss von der Covid-Pandemie
von Seiten der Schule wahrend des Lockdowns eingestellt, spater stark einge-
schrankt, bzw. in der Ausgestaltung auf die Belange der Schulen ausgerichtet:

entweder wurden Schulkooperationen uber einen langen Zeitraum ganz aus-
gesetzt oder die Rdumlichkeiten von OKJA-Einrichtungen von Schulen ge-
nutzt, um dort schulische Angebote vorzuhalten. Hierbei mussten wiederholt
die geltenden Hygienekonzepte der OKJA verdeutlicht werden, da sich diese
von den Vorgaben der Schule unterscheiden. Eine Kooperation im Bereich
Homeschooling und Nachhilfe hat fast ausnahmslos nicht stattgefunden. Dies
schien von Seiten der Schulen nicht leistbar. Dieser Sachverhalt ist sehr be-
dauerlich, da die Einrichtungen der OKJA die Organisations- und Versor-
gungslucken der Schulen kurzfristig kompensieren mussten. Die einge-
schrankte und fur junge Menschen hochschwellige Erreichbarkeit der Lehre-
rinnen und Lehrer, sowie der groRe Mangel an adaquater Ausstattung der
Schulerinnen und Schiler mit internetfahigen Endgeraten hat dazu gefuhrt,
dass die OKJA auf Wunsch der jungen Menschen die schulische Nachhilfe
und Begleitung im Homeschooling zu einem Schwerpunktangebot organisiert
und durchgefiihrt haben. Dazu gehorte auch die kurzfristige Anschaffung ent-
sprechender IT-Ausstattung, um gerade jungen Menschen aus Familien mit
wenig Einkommen, das Arbeiten am PC/Laptop zu ermdglichen.

b) mit Sozialraumlichen Angeboten der Jugend- und Familienhilfe

In Wandsbek halten neun Trager der OKJA insgesamt 18 SAE 1, bzw. SAJF
Projekte vor.




Kooperationsbeziige finden in der Regel durch Vermittlung von jungen Men-
schen und Familien zwischen Projekten der OKJA / JSA und der Sozialraum-
lichen Angebote direkt statt. Hierfiir sind insbesondere Uberschneidungen
der Zielgruppen und eine raumliche Nahe der Projekte zueinander ein be-
gunstigender Faktor, sowie persdnliche Kontakte durch Vernetzung vor Ort.
Die Angebote der OKJA und JSA sind (im Gegensatz zu den individuellen
Einzelhilfen mit zeitlicher Befristung) fur junge Menschen und deren Eltern
eine wichtige Konstante im Quartier, die durch ihre niedrigschwelligen Zu-
gange die Familien oft Gber einen langen Zeitraum (und z.T. Uber mehrere
Generationen hinweg) begleiten. Bei der Uberleitung von Familien in SAJF
Projekte spielen die Fachkrafte der OKJA haufig eine wichtige Rolle, da sie
die Familien durch die gewachsenen Beziehungen gut erreichen und Bru-
cken in die Angebote bauen kbénnen.

Die Projekte ,Jugend-Aktiv plus® sind insbes. fur die Jugendsozialarbeit/ Stra-
Rensozialarbeit wichtige Kooperationspartner, da sich beide Arbeitsfelder bei
der Begleitung junger Menschen gut erganzen kénnen.

¢) mit Jugendverbanden

Der CVJM ist als Jugendverband gleichzeitig Trager eines Jugendclubs und hiertiber mit
mehreren Einrichtungen der OKJA im Kontakt. Daneben gibt es nur sehr wenige Kooperati-
onsbezige zu Jugendverbanden.

d) mit sonstigen relevante Institutionen

Die Einrichtungen pflegen anlassbezogen Kontakte zu den jeweiligen ASD Abteilungen und
Uber die Stadtteilgremien insbesondere zu den operativen Netzwerkmanager*innen im ASD.
Hierdurch kdnnen kleinere Projekte initiiert werden, um bestimmten Gruppen junger Men-
schen Uber Kooperationen vor Ort befristete Angebote machen zu kénnen (bspw. besondere
Ferienangebote, Gruppenangebote fir altere Jugendliche, die im Regelbetrieb der OKJA
nicht mehr erreicht werden).

Die Jugendsozialarbeit / Strallensozialarbeit ist fir die Begleitung junger Menschen in
schwierigen Lebenslagen besonders auf eine Zusammenarbeit mit Institutionen, wie bspw.
der Arbeitsagentur, dem Sozialamt, der Jugendberufsagentur, der Wohnungsgeber (SAGA
u.a.) usw. angewiesen. Diese gestalten sich unterschiedlich konstruktiv. Zu der Jugend-
berufsagentur gibt es einen engen und guten Austausch. Lang gepflegte Kontakte zur SAGA
haben in Einzelfallen dazu geflhrt, dass jungen Menschen eine eigene Wohnung vermittelt
werden konnte. Diese Prozesse sind ausgesprochen zeitintensiv und mit den vorhandenen
personellen Kapazitaten der Jugendsozialarbeit /Straliensozialarbeit nicht flachendeckend
leistbar.

Zudem bestehen Kooperationen zur Jugendgerichtshilfe, zu Erziehungsberatungsstellen, zu
Allerleirauh (Uber das Sozialraumliche Praventionsprojekt SOP in Region 1 und 3), sowie zu
den Unterklnften fir Gefllichtete und zu Sportvereinen.

Uber die neuen RISE-Gebiete Rahlstedt-Ost, Jenfeld und Tegelsbarg sind neue Vernet-
zungsstrukturen zu den jeweiligen Quartiersmanagern entstanden.

2.3.2 Beteiligung junger Menschen in den Einrichtungen und Angeboten

Im Berichtsjahr war das sonst Ubliche vielfaltige Angebot der OKJA Einrichtungen und Betei-
ligungsmaoglichkeiten extrem eingeschrankt. Die Fachkrafte haben sich mehr und mehr in der
Aufpasser*innen-Rolle geflihlt, indem sie auf Hygienevorschriften Abstandsregeln usw. hin-
weisen mussten.



Einige Einrichtungen haben die neuen Hygienevorschriften genutzt, um die jungen Men-
schen an der Umsetzung vor Ort zu beteiligen (Wegeflihrung, Schilder anfertigen usw.).

Die Kinder und Jugendlichen haben wahrend des Homeschooling maf3geblich mitbestimmt,
dass sie von den Fachkraften in den Einrichtungen bei schulischen Belangen intensiv unter-
stltzt wurden.

Einige Einrichtungen haben die Zeit fir die ein oder andere rdumliche Umgestaltung genutzt
und die Besucher*innen hieran planerisch beteiligt und auch bei der Umsetzung einbezogen.

Viele Moglichkeiten der Beteiligung der jungen Menschen an den Angeboten blieben dartiber
hinaus im Alltag im Vergleich zum Regelbetrieb nicht. Nach der Wiedereréffnung und v.a. bei
der Planung und Durchfiihrung der Ferienangebote konnte die Beteiligung junger Menschen
gut umgesetzt werden.

Einzelne Einrichtungen haben (iber ihre Beteiligungsgremien Offnungszeiten nach den Wiin-
schen der Kinder und Jugendlichen neu ausgerichtet oder Gruppenangebote verandert.

Im Haus der Jugend Tegelsbarg waren im Rahmen der Planung einer Anbaumaf3nahme Be-
teiligungsprozesse mit Kindern und Jugendlichen vorgesehen. Durch die Corona-Pandemie
mussten die urspriinglich angedachten Konzepte Uberarbeitet und ein digitales Beteiligungs-
format entwickelt werden. Aufgrund der bauseitigen Rahmenbedingungen liel3 sich aber
auch das digitale Beteiligungsformat in 2020 nicht realisieren, sodass das Beteiligungsvorha-
ben nun verstarkt auf andere Bauphasen (Realisierungsphase, Gestaltung des Aul3engelan-
des) verlagert wurde.

2.3.3 Geschlechterreflektierende Arbeit

Grundsatzlich soll es fachlicher Standard sein, dass alle Einrichtungen mannliche und weibli-
che Ansprechpersonen fiir die Kinder und Jugendlichen vorhalten, um ihnen dadurch u.a. fur
geschlechterspezifische und geschlechterreflektierende Ansprechpersonen zur Verfiugung zu
stehen. Ggf. ist dies bei Einrichtungen mit nur einer hauptamtlich beschaftigten Fachkraft nur
Uber die Beschaftigung entsprechender Honorarkrafte oder ber Kooperationsprojekte um-
setzbar.

Die Einrichtungen halten im Rahmen ihrer Angebotsstruktur gesonderte Angebote fir Mad-
chen und Jungen vor. Hierbei geht es immer auch um den Austausch Uber vermeintlich ty-
pisch weibliche oder typisch mannliche Rollenbilder. Grundsatzlich greifen die Fachkrafte in
ihrer alltéaglichen Arbeit Fragen, Diskussionen oder Haltungen der Jugendlichen zum Thema
Geschlechterrollen und —verhalten auf und nutzen dies fir Gesprache zum Austausch und
zur Reflexion. Diese Gesprache entwickeln sich meist spontan, situativ und sowohl in ge-
schlechtshomogenen, als auch —heterogenen Gruppen.

Angebotsformen sind entweder gesonderte Interessengruppen oder Offnungszeiten, an de-
nen die Einrichtungen nur fir Madchen oder nur fir Jungen gedffnet sind. Hierbei werden
verschiedene Erfahrungen gemacht: manche Jugendliche wiinschen sich geschlechterge-
trennte Angebotstage und nehmen diese auch in Anspruch. Andere finden es gut, wenn sie
innerhalb der Offnungszeiten der Einrichtungen médchen-, bzw. jungenspezifische Angebote
wahrnahmen kénnen. GroRere Einrichtungen haben gesonderte Madchen- und Jungsdume
zur Verfugung.

Einige Madchen aus muslimischen Familien durfen zunachst keine gemischtgeschlechtlichen
Angebote besuchen, wenn sie die Einrichtungen kennenlernen. Erfahrungsgema ist hier
das Gesprach mit den Eltern hilfreich und sinnvoll, um Gber die Angebote aufzuklaren und
um die Sorgen der Eltern abzubauen, damit den Madchen der Besuch auch gemischt ge-
schlechtlicher Angebote ermdéglicht werden kann.

Die Fachkréafte sind in bezirklichen und Gberbezirklichen Arbeitskreisen fur Madchen- und
Jungenarbeit organisiert. Die dort diskutierten Themen werden einmal jahrlich in der bezirkli-
chen AG §78 vorgestellt.



2.3.4 Vielfalt und Inklusion

Corona-bedingt haben die Kooperationsprojekte von Leben mit Behinderung und den OKJA
Einrichtungen (je nach Infektionsgeschehen) in 2020 nicht stattgefunden oder nur sehr ein-
geschrankt (durch Reduzierung der Teilnehmenden).

Die Fachkrafte der JSA berichten insbes. von alteren Jugendlichen und Jungerwachsenen,
die aufgrund psychischer Belastungen oder Stérungen, Schwierigkeiten haben in Ausbildung
und Beruf integriert zu werden oder eigenen Wohnraum zu finden und zu halten. Durch die
Pandemie haben die Belastungen der jungen Menschen noch einmal zugenommen.

Um junge Menschen aus den Unterklinften fur Gefllichtete zu erreichen war viel Aufklarung
der Eltern Gber die Pandemie erforderlich, was nicht immer gelungen ist. Unkenntnis und Un-
sicherheiten haben vielerorts dazu geflihrt, dass die Kinder und Jugendlichen nicht mehr in
die Einrichtungen kommen durften.

2.3.5 Gesundheitsférderung und Suchtpravention

Die Essensversorgung und gemeinsames Kochen spielen in vielen Einrichtungen der OKJA
und auch in der JSA eine groRe Rolle. Die Kinder und Jugendlichen werden an die Vorberei-
tung und Zubereitung von gesunden Mahlzeiten herangeflihrt, die beliebten Pizzatage o0.4.
bleiben auf Wunsch der Kinder und Jugendlichen natlrlich auch bestehen. Die Kochprojekte
konnten Pandemie bedingt zwischenzeitlich nicht mehr stattfinden. Die Versorgung mit Es-
sen und Lebensmitteln, sowie die Anleitung fur die Zubereitung warmer Mahlzeiten blieben
durch Corona erst recht als Bedarf bestehen: viele Einrichtungen der OKJA und JSA haben
durch die Ausgabe von Lebensmitteln (z.T. in Kooperation mit den Tafeln), die Ausgabe von
Kochtuten, warmen Mahlzeiten ,Pizza To-go“, Lebensmittelgutscheinen usw. viele Familien
und junge Volljahrige, die in finanzielle Not geraten sind und / oder nicht mehr auf die Es-
sensversorgung der Kinder Uber Kita und Schule zurickgreifen konnten, wesentlich unter-
stitzt.

V.a. in Einrichtungen der JSA / Stralensozialarbeit wurde deutlich, dass Jugendliche und
junge Volljahrige verstarkt Alkohol- und Drogen konsumiert haben. Dieser Entwicklung wurde
versucht von Seiten der Fachkrafte durch Gesprache und Hilfsangebote entgegen zu wirken.
Z.T fUhrte dies aber auch zum Ausschluss von Angeboten, wenn die jungen Menschen die
Einrichtungen der OKJA und JSA nicht als drogenfreie Zone akzeptieren wollten.

Besonders deutlich wurde den Fachkraften der OKJA / JSA die hohe psychische Belastung
der jungen Menschen durch die Pandemie-bedingte soziale Isolation, durch den Wegfall der
Alltagsstruktur und die Zunahme innerfamiliarer Konflikte. Die jungen Menschen, die die Ein-
richtungen aufsuchten hatten einen gesteigerten Gesprachsbedarf, die Zielgruppe der
JSA/Strallensozialarbeit auch aulRerhalb der Ublichen Arbeitszeiten, so dass eingefiihrte
Abendsprechstunden intensiv in Anspruch genommen wurden.

Durch die Information und Aufklarung rund um Corona und durch die Einfuhrung der verbind-
lichen Hygienekonzepte in allen Einrichtungen wurde der Schwerpunkt auf diesen Aspekt der
Gesundheitspravention gelegt.

2.3.6 Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz (gemaf} § 14 SGB VIlII)

Der Jenfelder AK ,Pravention religiés begrindeter Radikalisierung“ wurde im Marz
2020 eingestellt. Das Thema wird ab 2021 regelmafig in den Jenfelder Arbeitskrei-
sen aufgerufen, um sich Uber aktuelle Entwicklungen zu dem Thema oder angrenzen-
den Fachfragen auszutauschen. Die Beratungsstelle Legato steht als Ansprechpart-
ner (auch fur fachliche Inputs) weiterhin dem Stadtteil bei Bedarf zur Verfiigung. Eine
Abschlussveranstaltung im Rahmen einer Lokalen Bildungskonferenz wurde Corona
bedingt abgesagt und auf 2021 verschoben.



In Bramfeld hat sich ein AK gegen Rassismus gebildet. Dieser musste allerdings
coronabedingt ruhen.

2.3.7 Schutz von Minderjahrigen

Die angespannten Situationen in den Familien durch finanzielle Sorgen, beengte Wohnver-
héaltnisse (ohne die Moéglichkeit, die Wohnung zumindest temporar fir Arbeit, Schule, Kita zu
verlassen) und durch die zusatzlichen Belastungen fur Eltern und Kinder durch Homeoffice
und Homeschooling, flihrte in 2020 zu der Annahme, dass Kinder und Jugendliche starker in
den eigenen vier Wanden durch Ubergriffe / husliche Gewalt bedroht sind als sonst. Ohne
dass sich die jungen Menschen an vertraute Personen in Schule oder OKJA-Einrichtungen
wenden konnten. Daher haben viele Einrichtungen ihre Stammnutzenden, die sie langer
nicht in den Einrichtungen gesehen haben kontaktiert oder aufgesucht, um sich zu vergewis-
sern, dass alles ok ist. Sofern der Kontakt telefonisch oder Gber Soziale Medien gehalten
werden konnte, war dies eine gute Mdglichkeit, sich nach dem Befinden der Kinder und Ju-
gendlichen zu erkundigen, uUber aktuelle Angebote zu informieren (inkl. Sprechzeiten fur Not-
falle) und andere Unterstlitzung anzubieten, insbes. wenn die Eltern aus Angst vor einer An-
steckung ihrer Kinder, diese Uber Wochen und Monate hinweg nicht nach drauf3en gelassen
haben. Haufig wurden von Seiten der OKJA-Mitarbeiter*innen Anlasse geschaffen, um in
Kontakt zu treten: z.B. durch die Méglichkeit Schulaufgaben auszudrucken, durch die Uber-
gabe von Lebensmittelgutscheinen fur die Familie, durch Ausgabe von Spiel- und Bastelma-
terial etc. Uber diese Aktionen konnte auch der Kontakt zu vielen Eltern aufgenommen und
gehalten werden und eine wichtige Entlastung auch der Eltern angeboten werden. Ebenso
wie bei einem Teil der jungen Menschen kam es auch bei vielen Eltern zu einer Steigerung
des Alkohol- und Drogenkonsums.

Fast durchgangig haben die Fachkrafte berichtet, dass sich durch die Reduzierung der An-
zahl von Besucher*innen die Kontakte zu den jungen Menschen intensiviert haben. Dies
fUhrte in Einzelfallen dazu, dass die Fachkrafte der OKJA und JSA an der Hilfeplanung des
Jugendamtes, bspw. im Anschluss an eine Inobhutnahme, beteiligt waren oder junge Men-
schen auf deren Wunsch hin Gber den ASD in eine Wohngruppe begleitet haben oder diese
in den KIND vermittelt haben.

2.3.8 Bildung (u.a. Medienkompetenzférderung, Demokratieférderung)

Anlassbezogen haben die Fachkrafte insbes. mit alteren Jugendlichen und jungen Volljahri-
gen die Auseinandersetzung Uber Medienberichte rund um Corona gefihrt.

So waren die erforderlichen Hygienevorschriften und Verordnungen haufig Gesprachsthema
zwischen den Jugendlichen untereinander, sowie im Gesprach mit den Fachkraften, wenn
diese bspw. wahrend der aufsuchenden Arbeit im 6ffentlichen Raum den Kontakt zu jungen
Menschen aufgenommen haben, die sich nicht an die Abstandsgebote halten wollten und
diese infrage stellten.

Viele Fachkrafte aus den Einrichtungen der OKJA konnten sich aufgrund der aktuellen Situa-
tion Uber Werte und Informationsquellen mit den Jugendlichen unterhalten und intensivere
Gesprache fiihren zu den Themen: woher haben sie die Informationen, haben Querdenker,
Impfleugner, Verschwoérungs-Theoretiker Recht etc. Aber auch andere Themen, wie die Ein-
schrankung der Freiheitsrechte vs. Gesundheitsschutz wurden diskutiert.

Die Burgerschaftswahl in 2020 wurde von einigen OKJA Einrichtungen aufgegriffen und ein
Wabhlprojekt angeboten (bspw. das Wahlcafé im JC Mittendrin), welche gut angenommen
und zum Anlass genommen wurden, Gber Sinn und Zweck von Wahlen in einer Demokratie
ins Gesprach zu kommen.



2.3.9 Situation von wohnungslosen jungen Menschen (insbesondere in der JSA)

Durch die materiellen und psychosozialen Folgen der Pandemie haben sich sehr viel mehr
junge Menschen, die von Wohnungslosigkeit bedroht oder verdeckt wohnungslos sind, an
die Einrichtungen der Strallensozialarbeit / Jugendsozialarbeit gewandt. Konflikte in den Fa-
milien haben sich im Berichtszeitraum nach Schilderung der jungen Menschen deutlich ge-
steigert, das Geflhl es zuhause nicht mehr aushalten zu kénnen hat die jungen Menschen
extrem belastet. Somit haben sich die Beratungsanliegen bzgl. Wohnraumversorgung in
2020 deutlich erhoht. Aufgrund der mangelnden Ausstattung mit niedrigschwelligen Wohn-
projekten und aufgrund der zunehmend angespannten Lage auf dem Wohnungsmarkt konn-
ten diese Beratungsanliegen sehr haufig nicht zufriedenstellend geldst werden.

Die Hamburger Arbeit hat dem Fachamt SR in 2020 das Ergebnis der Erhebung mit dem Be-
richt ,Couchsurfing- verdeckte Wohnungslosigkeit bei unter 27-Jahrigen im Bezirk Hamburg-
Wandsbek"“ vorgelegt. Im September 2020 hat hierzu ein Workshop unter Beteiligung der
Fachamter SR und JA, sowie der Fachstelle fir Wohnungsnotfalle, der Sozialbehérde und
Fachkraften regionaler und Utberregionaler Projekte stattgefunden. Ergebnis des Workshops
war die Zusammenstellung konkreter erforderlicher Handlungsschritte, um Uberbehdrdlich
die Versorgung betroffener junger Menschen mit adaquaten Angeboten zu verbessern.

2.4. Steuerung der gefoérderten Angebote bzw. der Angebote in bezirklicher Tragerschaft
(Einrichtungskonzepte, Qualitdtsmanagement)

Die Installierung und Steuerung der unter Pandemiebedingungen maoglichen Angebote und
die Erreichbarkeit der Zielgruppe, die grof3en Herausforderungen und Bedarfe im Alltag vor
Ort in den Einrichtungen haben als Thema die fachliche Steuerung deutlich dominiert. Es ha-
ben weniger bis keine vor-Ort Termine in den Einrichtungen stattgefunden. Durch den Ausfall
vieler Arbeitskreise in den Stadtteilen konnten relevante einrichtungstibergreifende Themen,
die nicht im Kontext der Pandemie stehen, weniger identifiziert und diskutiert werden.

Das Thema ,Umsetzung der Beteiligung von Kindern und Jugendlichen in Einrichtungen der
OKJA (und JSA)* sollte in 2020 im Rahmen eines Fachtags vertieft werden. Diese Planung
konnte aufgrund der Pandemie nicht umgesetzt werden und soll zu einem spateren Zeitpunkt
nachgeholt werden.

Die bezirkliche AG §78 hat in 2020 zweimal getagt. In der letzten Sitzung wurde vereinbart,
dass sich die Einrichtungen mit der Konzeptfortschreibung der Kinderschutzkonzepte in 2021
Uber einen Fachtag o.a. vertiefend beschaftigen méchten.

Die jeweiligen Abschnittsleitungen der Abteilung Kinder- und Jugendarbeit fuhrten regelmafig
Gesprache mit den Teams der bezirklichen Einrichtungen durch, bei denen Fragen der Not-
wendigkeit konzeptioneller Anpassungen und Organisationsstrukturen, sowie Fortbildungsbe-
darfe erdrtert wurden.

2.5. Darstellung der Herausforderungen bei der Wahrnehmung der Fachaufgaben

Die Pandemie bedingte Dynamik des Infektionsgeschehens und die damit verbundene dyna-
mische Entwicklung auch der Eindammungsverordnungen haben immer wieder zu Nachfra-
gen und Unsicherheiten in den Einrichtungen und Projekten geflihrt, was genau an Angebo-
ten und wie vorgehalten werden kann und was nicht. Dies erforderte einen engen Austausch
zwischen den Einrichtungen und dem Fachbereich und ggf. Rickkopplung mit der Fachbe-
hérde. Der Handlungsdruck war dabei durchgehend hoch.

Hier gab es z.T. Kritik hinsichtlich der Informationsweitergabe von den Einrichtungen, die
sich mit der Situation vor Ort haufig alleine gelassen gefuhlt haben und sich eine schnellere
und klarere Handlungsorientierung gewlinscht hatten. Der Fachbereich hat die Einrichtungen
im Einzelfall bei der Umsetzung der Hygienekonzepte beraten, orientiert an den raumlichen
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Gegebenheiten, dem vorhandenen Personal und der jeweiligen Zielgruppe. Dringend erfor-
derlichen Sanierungsmafnahmen konnten aufgrund ungeklarter Vertragsverhaltnisse, feh-
lender Eigentimerzusagen, sowie mangelnder finanzieller Mittel nur sehr begrenzt, bzw. gar
nicht weiter bewegt werden (bspw. im Haus der Jugend Bramfeld und Haus der Jugend Jen-
feld).

2.6. Darstellung der Herausforderungen und positiven Entwicklungen in Folge der
Corona-Pandemie (Was ist gut gelaufen? Was lief nicht gut? Was hat sich bewéhrt
und soll auch (ber die Pandemie hinaus beibehalten werden?)

Durch die SchlieBung der OKJA Einrichtungen wahrend des ersten Lockdowns sind die
Kontakte zu den jungen Menschen gréftenteils zunachst abgebrochen. Die Einrichtun-
gen mussten unvorbereitet und zumeist ohne entsprechende technische Ausstattung
mit dieser Situation umgehen und standen vor der Herausforderung alternative Ange-
bote zu entwickeln, um die jungen Menschen zu erreichen und als Ansprechpartner zur
Verfugung zu stehen. Die Beschaftigung der Fachkrafte mit dem Themen Digitalisie-
rung und Soziale Medien wurden durch den Lockdown stark gepuscht.

Die Einrichtungen haben mit groliem Engagement und bemerkenswerter Kreativitat
und Flexibilitat auf die Situation reagiert:

so wurden in kurzer Zeit alternative Angebotsformen entwickelt, wie bspw. digitale Spiel
/ Sport- und Chatformate Uber Instagram und Youtube. Wahrend der SchlieRung und
darlber hinaus wurde die Ausgabe von Bastelpaketen, Spiele- und Blcherverleih, die
Beratung und Hilfe beim Umgang mit Antragen (auch fur Eltern) usw. etabliert.

Soziale Medien, wie bspw. WhatsApp oder Instagram wurden genutzt, um hiertber ak-
tuelle Angebote bekannt zu machen, um Uber Hygieneregeln zu informieren und um
den Kontakt zu den Stammnutzenden zu halten, um ggf. bei Bedarf Einzeltermine (Be-
ratung to-go beim Spaziergang usw.) zu vereinbaren.

Es hat ein einrichtungsubergreifender Austausch unter den Fachkraften daruber statt-
gefunden, welche digitalen Angebote es gibt, welche gut angenommen werden und
funktionieren. Das HdJ Bramfeld hat die einzelnen Ideen und Angebote der Einrichtun-
gen unter der Uberschrift ,Gegen den Corona-Koller veréffentlicht.

Durch die begrenzte Teilnehmendenanzahl konnten die Fachkrafte intensiver in den
Kontakt zu den jungen Menschen kommen, sie hatten mehr Zeit fur individuelle Ge-
sprache, was viele Besucher*innen gerne genutzt haben. Diese Erfahrung wurde von
den Fachkraften als positive Begleiterscheinung empfunden und geschatzt.

Die Not der Kinder und Jugendlichen, ausgeldst durch den Lockdown im Frihjahr
2020, hat bei manchen Fachkraften auch dazu gefiihrt, dass diese vor belastenden
fachlichen Herausforderungen standen und das Gesprach mit Kolleg*innen oder dem
Fachbereich Kinder- und Jugendarbeit gesucht haben, um Ldsungen zu entwickeln,
aber auch um den zunehmenden Druck der jungen Menschen in Richtung Hierarchie
und Fachbehdrde zu transportieren.

Nach der Offnung der Einrichtungen war zunehmend der Arbeitsschutz v.a. der Be-
schaftigten, die zur Risikogruppe gehoren, haufig Thema, sowie die kurzfristige Be-
schaffung erforderlicher Schutzartikel (v.a. Masken). Daneben gab es einen grolien
Austausch- und Beratungsbedarf, hinsichtlich der erforderlichen HygienemalRnahmen
und deren Praxistauglichkeit.

Viele altere Jugendliche akzeptierten die neuen Regularien in den Einrichtungen nicht,
blieben zwischenzeitlich ganz weg. Auch jlingere Jugendliche und Kinder kamen teil-
weise nicht mehr in die Einrichtungen, aus Sorge der Eltern die Kinder kénnten sich in-
fizieren. Andere junge Menschen gingen sehr sorglos mit der Infektionsgefahr um und
suchten die Einrichtungen auf, obwohl sie, bzw. ihre Familien unter Quarantane gestellt
oder sogar infiziert waren.
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Einrichtungen mit 6ffentlich zuganglichen AuRenflachen mussten wahrend des Lock-
downs immer wieder ordnungshitende Aufgaben bernehmen und auch Erwachsene
auffordern, die den Kindern und Jugendlichen vorbehaltenen Flachen zu raumen.

Die Jugendsozialarbeit / Stral’ensozialarbeit hat einen erhdhten psychosozialen Bera-
tungsbedarf registriert, bedingt durch den Wegfall von tagesstrukturierenden Faktoren,
wie Schule, Ausbildung und Arbeit bei gleichzeitiger Zunahme der hauslichen Konflikte.
Die Einrichtungsleitungen mussten sich immer wieder mit ihren Teams und Hono-
rarkraften auf das jeweilige Hygienekonzept der Einrichtung verstandigen und dieses
den aktuellen Vorgaben anpassen. Aufgrund der Altersstruktur der Fachkrafte oder auf-
grund von individuellen Vorbelastungen musste vielen Beschaftigten gegentiber ein be-
sonderer Schutz gewahrt werden. Dies fuhrte in manchen Einrichtungen tUber den
Lockdown hinaus phasenweise zu Schliel3zeiten der Angebote und zur langeren Um-
stellung auf digitale Angebote.

Der Austauschbedarf unter den Fachkraften war besonders grof3 bei einer gleichzeiti-
gen Reduzierung personlicher Treffen auf ein absolutes Minimum. Viele Arbeitsgrup-
pen haben im letzten Jahr Gber mehrere Monate hinweg nicht getagt und der Fachaus-
tausch musste stattdessen individuell, telefonisch usw. organsiert werden.

Die Umstellung auf digitale Formate konnte erst mit der Zeit etabliert werden und wurde
zunehmend geschatzt.

Die zusatzlichen Ferienmittel haben die Einrichtungen verwendet, um nach dem Lock-
down vielfaltige und erlebnisreiche Aktivitaten in und auf3erhalb der Einrichtungen, so-
wie Ausfliige und kleine Gruppenreisen (auch in angrenzende Bundeslander) durchfiih-
ren zu konnen. Diese Angebote haben die Kinder und Jugendlichen begeistert ange-
nommen. Diese Mittel, sowie die Mdglichkeit Corona-bedingte Sachkosten zu bekom-
men, haben die Einrichtungen sehr geschatzt und verantwortungsvoll genutzt,

Einige Eltern haben den Beginn des Lockdowns als positive Herausforderung empfun-
den: sie schaffen Vieles auch ohne die Profis und Institutionen, Schule und Kita. Mit zu-
nehmender Dauer der Pandemie und den damit einhergehenden Einschrankungen,
den zusatzlichen Herausforderung des Homeschooling und aufgrund der sich steigern-
den finanziellen Belastungen, wurden diese zunachst positiven Erfahrungen von den
Eltern und damit auch von den Kindern und Jugendlichen als starke Belastung empfun-
den. Die jungen Menschen und ihre Eltern haben sich sehr erfreut und z.T. sehr dank-
bar Uber die gedffneten Einrichtungen und die Erreichbarkeit auch wahrend des Lock-
downs gezeigt. Das hat die Fachkrafte wiederrum sehr motiviert unter den Bedingun-
gen ihre Angebote fortzuflihren und weiterzuentwickeln.

3. Ausblick
3.1.  Darstellung der Prioritdtensetzung im Arbeitsfeld fiir 2020
Schwerpunktsetzung / Themen:

Eindeutig war Corona und die damit einhergehenden Auswirkungen auf die konkrete Arbeit
vor Ort das dominierende Thema. Damit verbunden wurde die z.T. sehr schlechte IT-Aus-
stattung wieder einmal deutlich, sowie ein entsprechender Fortbildungsbedarf. Beidem
konnte unterjahrig nicht zufriedenstellend abgeholfen werden.

Die fur 2020 geplante intensivere fachliche Auseinandersetzung mit Beteiligungsformaten in
den Einrichtungen der OKJA konnte Corona bedingt nicht umgesetzt werden.

Die Themen Kinderschutzkonzepte und Kinderrechte war Bestandteil von Dienstbesprechun-
gen mit den kommunalen Einrichtungen, sowie in Arbeitsgremien mit freien Tragern. Hieraus
hat sich das Vorhaben entwickelt, gemeinsam mit freien und kommunalen Einrichtungen
eine bezirkliche Fortbildung in 2021 zu organisieren.
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Die Lebenslage alterer Jugendlicher und junger Volljahriger, die von (verdeckter) Wohnungs-
losigkeit betroffen sind, war ein weiteres Schwerpunktthema (s.a. Couchsurfer).

3.2.

3.3.

Darstellung der mittelfristigen Anderungsbedarfe der bezirklichen Schwerpunktthemen
und der Ausrichtung der Angebotsformen (inkl. Darstellung der notwendigen Umsteu-
erungsprozesse und der Auswirkungen auf den Einrichtungsbestand)

Das Thema ,Raume fir junge Menschen* wird in mehreren Stadtteilen zunehmend
akut. Entweder weil bestimmte Zielgruppen (altere Jugendliche, junge Volljahrige beim
Ubergang in Ausbildung / Beruf) an bestehende Angebote nicht mehr andocken oder
da es nicht in allen Statteilen Angebote der OKJA und JSA gibt, wo gleichzeitig ein
grolder Bedarf von den Akteuren verschiedener Arbeitsfelder vor Ort gesehen wird.

Die Bestandsgebaude befinden sich weiterhin zu einem nicht unerheblichen Teil in ei-
nem stark sanierungsbedurftigen Zustand. Will man die den jungen Menschen zur Ver-
fugung stehenden Flachen erhalten, ist der Erhalt der Gebaude statt eines Ersatzbaus
eindeutig vorzuziehen. Die den Bezirksdmtern bereitgestellten investiven Mittel, bzw.
Mittel fur die Gebaudebewirtschaftung und Sanierung, decken den Bedarf bei Weitem
nicht.

Dabei geht es sowohl um Raume im Sinne von Einrichtungen und selbstverwaltete
Raume, als auch um o6ffentliche Raume fur junge Menschen.

sonstige Hinweise an das zustandige Fachreferat der Behdrde fur Arbeit, Soziales, Fa-
milie und Integration

Fur die Zielgruppe der OKJA ist es enorm wichtig, dass junge Menschen ihre Freirdume in den

Einrichtungen zurtickerobern kénnen und diese wieder Orte sind, an denen Kinder und
Jugendliche zwanglos und ohne vorgeschriebenes, defizitorientiertes Programm (Lern-
stoff nachholen, soziale Defizite verbessern usw.) Gleichaltrige treffen und selbstbe-
stimmt ihre Freizeit verbringen kdnnen. Gleichzeitig haben die Fachkrafte durch teil-
weise intensivere Kontakte zu den jungen Menschen und auch zu vielen Eltern einen
starkeren Einblick in die Lebenswelt der jungen Menschen erhalten und vertrauensvolle
Beziehungen zu den Familien aufgebaut.

In der JSA / StralRensozialarbeit hat die Intensitat der Begleitung junger Menschen, die von

gesellschaftlicher Ausgrenzung bedroht sind, deutlich zugenommen, so dass dieses
Arbeitsfeld zunehmend an die Kapazitatsgrenze gerat.

Seit dem Ausbruch der Pandemie im letzten Jahr und durch die sehr engagierte und qualifi-

zZierte Arbeit in den Einrichtungen der OKJA und JSA haben diese Arbeitsbereiche eine
neue positive Aufmerksamkeit und Wertschatzung erfahren. Das Bild von manchen
Entscheidungstrager*innen, ,In einem Jugendzentrum wird ja nur ein bisschen geki-
chert” konnte damit hoffentlich nachhaltig korrigiert werden. Das ist eine sehr erfreuli-
che Begleiterscheinung und dem grof3en Engagement und der Kreativitat der Fach-
krafte zu verdanken.

Es ware wiinschenswert, dass diese Anerkennung die Pandemie Uberdauert und durch eine

entsprechend notwendige finanzielle Aufstockung der konsumtiven und investiven
Rahmenzuweisung auch fiskalisch honoriert wird, um dieses Arbeitsfeld zukunftsfahig
zu machen.

Im Hinblick auf die neue Globalrichtlinie ist es dringend erforderlich, dass der Fachauftrag der

OKJA durch die konsequente Umsetzung / Anwendung des §11 SGB VIII gestarkt wird,
anstatt zwischen der Unterstltzung rein schulischer Bildung und dem verstarkten Blick
auf sozialrdumliche (Einzelfall-) Hilfen und Angebote zweckentfremdet zu werden.



