GroRe Anfrage CDU-Fraktion 20-3907 Uberlastungs-/Riickstandsanzeigen im

Fachamt
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Bezirksamt Harburg

Stand 31.12.2017 Frage 1., 3. und 4

Anzahl

5

Getroffene Malinahmen
Sofortige Initiierung des Besetzungsverfahrens fur frei

Stellen, Priorisierung von Aufgaben, Praxisberatung, Nutzung
des ASD Mentorenprogramms fiir neue Mitarbeiter,
zusatzliche Unterstitzung durch Honorarkrafte, JUS IT-
Inhouse-Schulungen, Herausziehen der betroffenen
Mitarbeiter bei der Verteilung neuer Félle.

S.0.

Einsatz von neuen Kréften, Priorisierung von Aufgaben

intensivierte Bearbeitung und Prioritdtensetzung, Schulungen
Thema Arbeitsorganisation und Zeitmanagement, nach

der Einarbeitung von drei neuen Mitarbeitern/Innen Entlastung
durch weniger Falle.

Um die Uberlastungen abzubauen, wurde eine befristete
Personalaufstockung, finanziert aus dem ,Vertrag fir
Hamburg®, vorgenommen.

Stellennachbesetzungen sind erfolgt.
Prioritdtensetzung und Stellennachbestzungen.

Personalverstarkung zur Krankheitsvertretung

Stand 12.06.2018 Frage 1., 3. und 4

s. 2017

Priorisierung von Aufgaben
Unterstitzung durch Honorarkraft
Noch im Verfahren

Einstellung von zwei neuen Mitarbeitern/Innen, Ubernahme
von Teilaufgaben durch andere Bereiche im SDZ, Einflhrung
von Online-Antragen beabsichtigt.

Noch im Verfahren

Stellennachbesetzung und Arbeitszeitaufstockung



